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"摘要#

"

目的
"

了解慢性肾病"

0]1

#患者对延续护理的认知和需求情况$方法
"

采用分层随机抽样方法!抽取
*)",

年
$

!

-

月在
$

所综合性医院肾病内科治疗的
0]1

患者共
*))

例&采用自制问卷调查其对连续护理的认知及其需求情况$结果
"

发放

问卷
*))

份!回收
"+,

份!有效率
'*(

$"

"

#认知情况)

")&$*(

的患者知道延续护理含义!

'&*,(

的患者知道
0]1

患者需要哪些

延续护理!

"*&%)(

患者知道
0]1

治疗的重要性$"

*

#需求情况)

-%&!-(

!

'%&""( 0]1

患者对疾病治疗相关知识%个体化饮食

指导%定期电话随访%免费健康咨询%固定随访护士持需要%很需要%迫切需要态度&

$+&),(

!

%$&*-(

对个体化饮食指导%免费健

康咨询%固定随访护士方面有着迫切的需求&

*+&+'(

的患者对建立个人健康档案持需要%很需要%迫切需要态度$结论
"

0]1

患

者对延续护理的认知度较低!对延续护理的需求较高!医院应积极开展适应本土化的延续护理服务$

"关键词#

"

肾病&慢性病&延续护理&认知&需求
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美国老年病协会将延续护理定义为+设计一系列护理活

动#确保患者在不同健康照顾场所或不同层次健康照顾机构之

间转移时所接受的健康服务具有协调性和连续性)

"

*

!延续护

理能够降低患者再次住院次数"减少医疗费用)

*

*

!我国香港"

台湾地区在从
*)

世纪
')

年代开始开展延续护理)

$

*

!随着人

口老龄化#各种慢性疾病的患病率"发病率不断上升#我国出现

了医疗费用激增"医院床位周转困难"卫生资源紧张等问题#国

内学者开始探讨延续护理在我国实施的可行性#目前关于糖尿

病"脑卒中"慢性心力衰竭"肾病综合征方面延续护理报道较

多#而关于慢性肾病$

C95A;:CY:#;4

7

#:M46M4

#

0]1

%延续护理缺

乏系统研究!流行病学调查显示
*)

岁以上成年人
0]1

的患

病率在
")(

左右)

,

*

!

0]1

是严重危害人类健康"耗费卫生资

源的常见多发疾病#具有患病率高"长期生存率低"反复发作"

治疗周期长"治疗费用高以及病死率高等特点#已成为全球性

公共卫生问题!因此探索
0]1

患者的延续护理具有重要意

义!本文拟调查
0]1

患者对延续护理的认知及需求状况#对

后续针对
0]1

患者开展的延续护理方式内容等提供参考!

?

"

资料与方法

?&?

"

一般资料
"

采用分层随机抽样方法#选取
*)",

年
$

!

-

月在泸州市
$

所综合性医院肾病内科$泸州医学院附属一医

院"附属二医院#泸州市中医院%门诊或住院
0]1

患者共
*))

例!纳入标准+$

"

%美国肾脏病基金会
*))*

年
]

(

1G̀ ^0]1

临床实践指南)

%

*

+肾脏损伤$血"尿成分异常或影像学检查异常

或病理检查异常%

'

$

个月#有或无肾小球率过滤$

@3=

%异常-

@3=

%

-)DH

0

D:;

Z"

0

"&!$D

Z*的时间大于或等于
$

个月#

有或无肾脏损伤的证据!$

*

%年龄+

"+

!

!%

岁#自愿填写问卷!

$

$

%意识清楚#有一定的阅读能力和语言表达能力!排除标准+

$

"

%不符合
0]1

诊断标准-$

*

%同时患有多种并发症#病情危

重#不能自主填写问卷者!

?&@

"

方法
"

在参考国内外文献)

%/!

*和咨询国内领域专家的

基础上#自行设计问卷!内容包括基本信息"对延续性护理的

认知情况"对延续性护理的需求情况
$

个方面!基本信息包括

年龄"性别"婚姻状况"文化程度"疾病分期等-认知包括延续性

护理的概念"内容及作用!需求包括健康档案建立"疾病治疗

%!'$

重庆医学
*)"%

年
")

月第
,,

卷第
*+

期

#

基金项目+四川省科技厅
/

泸州市
/

泸州医学院共建课题$

",.0))!)

%-泸州市
/

泸州医学院共建课题$

*)"$HcH_/.$%

%!

"

作者简介+孙鸿燕

$

"'!-Z

%#副教授#主要从事临床护理基础与伦理的研究!

"

$

"

通讯作者#
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!



相关知识"饮食与运动指导"健康教育"心理指导"家庭访视"肾

友会
!

个方面共
""

个问题!经过
!

名医护专家评议检测内容

效度为
)&+'

#问卷信度用
05A;B6C9aM

&

系数为
)&'*

!

?&A

"

质量控制

?&A&?

"

调查对象的确定
"

签署知情同意书#让研究对象明白

此次调查的目的并承诺保护隐私#以提高调查对象的依从性!

?&A&@

"

问卷设计
"

在充分学习国内外相关研究及调查问卷的

基础上设计本调查问卷#通过聘请相关专家论证"预调查的方

法发现问题并调整修改问卷!调查问卷采用匿名填写以保证

信息的真实性#但要求调查对象留下联系电话以便核实信息!

?&A&A

"

调查员培训
"

调查前对调查人员进行培训#包括自我

介绍及项目的说明"说服方式等统一标准-规范在调查对象拒

访时的应对方法!

?&A&B

"

数据整理
"

对问卷进行审核#并进行逻辑纠错#数据用

F

I

:#6?6

数据库进行双人录入!

?&B

"

统计学处理
"

采用
F

I

:#6?6$&)

录入数据#采用
8T88"+&)

软件进行处理#计数资料用率表示!

@

"

结
""

果

@&?

"

基本情况
"

本次调查共发放问卷
*))

份#回收有效问卷

"+,

份#回收有效率
'*(

!包括性别"年龄"婚姻"文化程度构

成情况以及
0]1

分期和医保类型#见表
"

!

@&@

"

0]1

患者对延续护理的认知情况
"

调查显示+有

,'&,-(0]1

患者不知道延续护理含义#仅有
")&$*(

的患者

知道-有
%%&,$(

的患者不知道
0]1

患者需要哪些延续护理#

仅有
'&*,(

的患者知道-有
-$&%'(

的患者不知道延续护理对

0]1

治疗的重要性#仅有
"*&%(

的患者知道#见表
*

!

@&A

"

0]1

患者对延续护理的需求情况
"

调查显示+大部分

0]1

患者对&免费健康咨询'"&定期电话随访'"&个体化饮食

指导'持需要"很需要"迫切需要态度-在&个体化饮食指导'"

&定期电话随访'

*

个方面迫切需求的比重比较大-对&建立个

人健康档案'需求较低!

表
"

""

基本情况"

-

&

(

'#

项目 比例 项目 比例

性别 慢性肾病分期

"

男
")-

$

%!&-)

%

""

期
"%

$

+&"%

%

"

女
!+

$

,*&,)

%

"#

期
%,

$

*'&$%

%

婚姻
"$

期
*+

$

"%&**

%

"

未婚
$

$

"&-$

%

" '

期
%*

$

*+&*-

%

"

在婚
"$-

$

!$&'"

%

"(

期
$%

$

"'&)*

%

"

离异
*'

$

"%&!!

% 医保类型

"

丧偶
"-

$

+&-'

%

"

职工基本医疗
-+

$

$-&'-

%

文化程度
"

农村合作医疗
%+

$

$"&%*

%

"

小学及以下
$-

$

"'&%-

%

"

居民基本医疗
$*

$

"!&$'

%

"

初中
!+

$

,*&$'

%

"

商业保险
**

$

""&'-

%

"

高中(中专
,%

$

*,&,-

%

"

公费医疗
$

$

"&-$

%

"

大专
",

$

!&-"

%

"

自费
"

$

)&%,

%

"

本科及以上
""

$

,&'+

%

表
*

""

"+,

例慢性肾病患者对延续护理的认知情况"

-

&

(

'#

项目 不知道 知道一些 知道 合计

什么叫延续护理
'"

$

,'&,-

%

!,

$

,)&**

%

"'

$

")&$*

%

"+,

$

"))

%

慢性肾病患者需要哪些延续护理
")*

$

%%&,$

%

-%

$

$%&$$

%

"!

$

'&*,

%

"+,

$

"))

%

延续护理对慢性肾病治疗的重要作用
""!

$

-$&%'

%

,,

$

*$&'"

%

*$

$

"*&%)

%

"+,

$

"))

%

表
$

""

"+,

例慢性肾病患者对延续护理的需求情况"

-

&

(

'#

项目 无所谓 不需要 需要 很需要 迫切需要 合计

建立个人健康档案
+,

$

,%&-%

%

,%

$

*,&,-

%

"+

$

'&!+

%

*$

$

"*&%)

%

",

$

!&-"

%

"+,

$

"))

%

疾病治疗相关知识
*,

$

"$&),

%

"+

$

'&!+

%

+"

$

,,&)*

%

,%

$

*,&,-

%

"-

$

+&!)

%

"+,

$

"))

%

个体化饮食指导
,

$

*&"!

%

%

$

*&!*

%

*)

$

")&+!

%

%!

$

$)&'+

%

'+

$

%$&*-

%

"+,

$

"))

%

心理咨询
,*

$

**&+$

%

*"

$

""&,"

%

,%

$

*,&,-

%

-,

$

$,&!+

%

"*

$

-&%*

%

"+,

$

"))

%

休息与运动指导
,

$

*&"!

%

$!

$

*)&""

%

*'

$

"%&!-

%

+$

$

,%&""

%

$"

$

"-&+%

%

"+,

$

"))

%

定期家庭访问
'

$

,&+'

%

*$

$

"*&%)

%

%-

$

$)&,,

%

!+

$

,*&$'

%

"+

$

'&!+

%

"+,

$

"))

%

定期电话随访
+

$

,&$,

%

*)

$

")&+!

%

$-

$

"'&%!

%

,)

$

*"&!,

%

+)

$

,$&,+

%

"+,

$

"))

%

免费健康咨询
"%

$

+&"%

%

")

$

%&,,

%

$%

$

"'&)*

%

%,

$

*'&$%

%

!)

$

$+&),

%

"+,

$

"))

%

网络知识宣教
,,

$

*$&'"

%

$+

$

*)&-%

%

*%

$

"$&%'

%

*+

$

"%&**

%

,'

$

*-&-$

%

"+,

$

"))

%

固定随访护士
*

$

"&)'

%

"$

$

!&)!

%

--

$

$%&+!

%

!+

$

,*&$'

%

*%

$

"$&%+

%

"+,

$

"))

%

肾友会
*)

$

")&+!

%

*"

$

""&,"

%

$-

$

"'&%!

%

-'

$

$!&%)

%

$+

$

*)&-%

%

"+,

$

"))

%

A

"

讨
""

论

A&?

"

0]1

患者对延续护理的认知情况
"

据&中国
0]1

病流

行病学调查'发现+中国成年人
0]1

的患病率为
")&+(

$

'%(

#$

+

")&*(

!

""&$(

%

)

+/'

*

!据此估计#中国
"+

岁以上人群中有

"&*

亿
0]1

患者#但知晓率仅为
"*&%(

!本次调查显示
0]1

患者对延续护理的概念"内容以及作用知晓率都较低$表
*

+

-!'$

重庆医学
*)"%

年
")

月第
,,

卷第
*+

期



'&*,(

!

"*&%)(

%!可能有以下几个原因+$

"

%研究地域位于

我国川南地区#整体经济水平相对落后#研究对象的文化"收入

水平低#影响患者对疾病以及延续护理的认知!研究显示患有

0]1

的农村居民对疾病的危险因素如+高血压"糖尿病的知晓

率显著低于城市居民#并与经济水平呈正相关)

")

*

!$

*

%我国社

区卫生护理服务发展不够完善#延续护理概念普及率不高!国

外延续护理实践经验提示+若要实现&用比较低廉的费用#提供

比较优质的服务'#社区卫生服务起到一个基础性的关键作

用)

""

*

!社区卫生服务中心以地理位置上的便捷性理应是发展

延续护理的重要力量之一)

"*

*

!$

$

%延续护理在国内起步比较

晚#研究对象所在医院目前还没有开展延续护理服务#护理人

员自身对延续护理基本概念"实施路径等了解不充分#对患者

健康宣教力度不到位#致使患者对延续护理认知度底下!结果

同国内学者研究)

"$/"%

*相一致!

A&@

"

0]1

患者对延续护理的需求情况
"

调查结果显示
0]1

患者对疾病治疗相关知识"个体化饮食指导"定期电话随访"免

费健康咨询方面需求较高#尤其是对个体化饮食指导和定期电

话随访需求迫切!可能原因如下+$

"

%本研究对象
0]1

类型

多#大部分患者均处于疾病的中期以及终末期#其共同表现为

各种慢性肾脏疾病的基础上#缓慢出现的肾功能减退#最终导

致肾功能不全#缓慢进行性加重#往往预后极差#并与其他常见

的慢性疾病存在复杂的交互作用!研究显示)

"-

*

+合理健康的

饮食如低蛋白饮食不仅能够减少肾病患者的蛋白尿排泄#而且

能缓解肾病患者诸多疾病症状及糖类"脂类代谢紊乱!$

*

%电

话随访是因为其操作简单"实用而相对低价#目前已经成为实

施延续护理的主要形式之一)

"!

*

!能够对出院患者提供具有针

对性的护理帮助#有效的满足患者的个体化需求!国内外研

究)

"+/"'

*显示#电话随访能够提高患者的依从性"满意度和生活

质量!

延续护理能够填补出院后护理中断的情况#将护理延伸至

患者所在社区和家庭中#促进其功能恢复#提高生活质量#降低

医疗消费!但我国卫生资源分布不合理及社区医疗发展不完

善使得延续护理在我国开展起来较困难#因此#探索和发展适

合我国国情的本土化延续护理迫在眉睫!中医护理是以中国

传统文化为背景#在中医基本理论指导下的辨证施护"预防保

健"养生康复的护理方法)

*)

*

#以其得天独厚的优势#针对不同

的服务对象#调动整个中医护理体系#完成相应的预防保健"康

复护理"疾病护理等服务功能#尤其是中医护理技术因简"便"

廉等特点深受广大社区群众的青睐#符合低收入"高效率"低成

本"广覆盖的要求#患者对其有较高的认同感和接受度!因此

本课题组下一步将探索综合医院
0]1

患者实施延续护理的本

土化特征#重视中医护理在延续护理中的运用!

参考文献

)

"

*

89A5?4228R

#

=L;#622W@

#

<ML.&̂D

I

5AU:;

JI

6?:4;?C654

B

7

2:;Y:;

J

4U:#4;C4/B6M4# D4#:C:;46;#4U:#4;C4/B6M4#

D6;6

J

4D4;?

)

.

*

&.QRQ

#

*))!

#

*'+

$

-

%+

-!$/-!-&

)

*

*

S6

7

2A5R1

#

>5AA?4;1Q

#

06D

I

B422=H

#

4?62&W56;M:?:A;62

C654AKA2#456#L2?M9AM

I

:?62:e4#E:?99465?K6:2L54

+

Q56;/

#AD:e4#

#

CA;?5A224#?5:62

)

.

*

&.QD @45:6?58AC

#

*)),

#

%*

$

%

%+

-!%/-+,&

)

$

*

894

II

45#8

#

RC02656;.

#

T9:22:

I

M0G

#

4?62&1:MC965

J

4

I

26;;:;

J

K5AD9AM

I

:?62?A9AD4

)

.

*

&0AC956;416?6B6M4

8

7

M?=4U

#

*)")

$

"

%+

01)))$"$&

)

,

*

H6;4>=

#

14D:5

O

:6;8

#

145E44M9 <̂

#

4?62&̂M622C95A;:C

Y:#;4

7

#:M46M4C546?4#4

\

L62

1 )

.

*

&0L55G

I

:;[5A2

#

*)",

#

*,

$

*

%+

"*!/"$,&

)

%

* 沈研#苏琳#宋俊雷#等
&

人工关节置换患者出院后延续护

理需求的调查)

.

*

&

中华现代护理杂志#

*)",

$

$*

%+

,)+'/

,)'*&

)

-

* 张媛媛
&

中重型颅脑损伤患者延续性护理需求现状)

.

*

&

护理研究#

*)"%

$

$

%+

*+'/*'*&

)

!

*

16U:MQR

#

>5AE;=3

#

W6

7

2A5.H

#

4?62&W56;M:?:A;C654KA5

C9:2#54;E:?9M

I

4C:629462?9C654;44#M

)

.

*

&T4#:6?5:CM

#

*)",

#

"$,

$

%

%+

'))/')+&

)

+

* 张路霞#王芳#王莉#等
&

中国慢性肾脏病患病率的横断面

调查)

.

*

&

中华内科杂志#

*)"*

#

%"

$

!

%+

%!)&

)

'

* 王海燕#王梅
&

慢性肾脏病及透析的临床实践指南$附评

述%)

R

*

&

北京+人民卫生出版社#

*))$

+

"/$)&

)

")

*

c96;

J

H

#

d6;

J

3

#

d6;

J

H

#

4?62&T54U624;C4AKC95A;:C

Y:#;4

7

#:M46M4:;09:;6

+

6C5AMM/M4C?:A;62ML5U4

7

)

.

*

&H6;/

C4?

#

*)"*

#

$!'

$

'+"+

%+

+"%/+**&

)

""

*王艺敏#巢健茜#张晶晶#等
&

我国老年人健康管理的情景

分析)

.

*

&

中国老年学杂志#

*)"*

#

$*

$

"'

%+

,$$!/,$$'&

)

"*

*李维群
&

中老年高血压患者社区延续护理)

.

*

&

重庆医学#

*)"*

#

,"

$

,

%+

,)-/,)!&

)

"$

*徐正梅#李保兰#姚莉#等
&

延续护理对
--

例老年慢性支

气管炎患者出院后生存质量的影响)

.

*

&

重庆医学#

*)",

#

,$

$

"%

%+

"'-!/"'-+&

)

",

*李萍#付伟
&

我国出院患者延续性护理需求及现状分析

)

.

*

&

健康研究#

*)")

#

$)

$

"

%+

$'/,*&

)

"%

*相锋
&

终末期糖尿病肾病患者延续性护理需求调查)

.

*

&

护理研究#

*)"$

#

*!

$

**

%+

*$*-/*$*!&

)

"-

*赵黎君#黄颂敏
&

低蛋白饮食治疗肾病的研究进展)

.

*

&

重

庆医学#

*)",

#

,$

$

$

%+

$!,/$!-&

)

"!

*

0LM6CYR

#

W6

7

2A50&Q2:?456?L5454U:4EAK?94

I

A?4;?:62

AK?424

I

9A;4KA22AE/L

I

:;CA2A54C?62C6;C45

)

.

*

&.02:;

SL5M

#

*)")

#

"'

$

"!

(

"+

%+

*$',/*,)%&

)

"+

*

dA;

J

3]

#

09AE8]

#

096;WR&FU62L6?:A;AK6;L5M4/24#

#:M46M4D6;6

J

4D4;?

I

5A

J

56DD4KA5C95A;:CY:#;4

7

#:M/

46M4

+

Q56;#AD:e4#CA;?5A224#?5:62

)

.

*

&̂;?.SL5M8?L#

#

*)")

#

,!

$

$

%+

*-+/*!+&

)

"'

*刘庚#李庆印#刘华平
&

对慢性心力衰竭患者实施标准电

话访问管理的效果研究)

.

*

&

中华护理杂志#

*)")

#

,%

$

$

%+

*)"/*),&

)

*)

*邱玉红
&

中西医结合护理在血液透析患者中的应用)

.

*

&

实用中医内科杂志#

*)""

#

*%

$

"

%+

'$/',&

$收稿日期+

*)"%/),/)$

"

修回日期+

*)"%/)-/*-

%

!!'$

重庆医学
*)"%

年
")

月第
,,

卷第
*+

期


