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#摘要$

!

目的
!

探讨青年尿毒症患者等待供肾不同阶段的心理体验$方法
!

采用现象学研究方法"对
!!

例等待供肾的青年

尿毒症患者进行半结构访谈"并以
'-+37]]7#

步分析法分析资料$结果
!

归纳出
$

个主题"!

!

#早期!

B

"

E

个月#*怀有希望)!

I

#中

期!

#

"

!I

个月#*应对无效)!

D

#持续期!

!D

"

I$

个月#*不确定感)!

$

#后期!

I

年以上#*严重的负性情绪$结论
!

青年尿毒症患者

等待供肾期间的心理体验复杂多变"医务人员应根据青年尿毒症患者的心理特点"提供针对性的专业支持"促进患者生活质量的

提高$

#关键词$

!

尿毒症)等待供肾)质性研究

#中图分类号$

!

J$#D
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近年来#终末期肾病患者呈现年轻化的趋势$多数青年尿

毒症患者选择肾移植疗法#但由于政府对供肾亲缘关系的严格

限制#非亲属供肾严重短缺#很多青年尿毒症患者都需经历漫

长的等待$等待供肾期间患者的心理状态对肾移植手术效果

和术后患者生理%心理康复有重要影响+

!

,

$青年尿毒症患者在

手术的耐受力%经济收入%心理承受能力和应对方式+

I

,等方面

的差异也促使其自身有独特的心理特点#且心理特征随时间而

变化$本文采用现象学研究方法对青年尿毒症患者等待供肾

期间不同阶段的心理体验进行探讨#以期为青年尿毒症患者提

供有针对性的心理护理$

!

!

资料与方法

!C!

!

一般资料
!

采用目的抽样法#选取
IB!$

年
D

月至
IB!K

年
E

月在郑州市某三级甲等医院等待供肾的
!!

例青年尿毒症

患者为访谈对象#纳入标准(!

!

"年龄
!H

"

DK

岁*!

I

"接受血液

透析治疗#等待非活体供肾的患者$!

D

"无精神障碍性疾病#能

够正常进行语言交流#并自愿接受访谈者$受访者一般资料见

表
!

$

表
!

!!

受访者一般资料

编号 性别 年龄!岁" 文化程度 是否在职 婚否 等待时间!月" 人均月收入!元"

:

男
IE

高中 否 未婚
IK

%

IBBB

?

男
IH

小学 否 离异
I$

%

IBBB

'

男
I#

高中 否 已婚
!E IBBB

"

DBBB

5

女
DI

初中 否 已婚
IH IBBB

"

DBBB

S

男
I$

初中 是 未婚
$ IBBB

"

DBBB

H"!!

重庆医学
IB!E

年
D

月第
$K

卷第
"

期

"

基金项目!河南省科技攻关计划项目!

!II!BID!B$B"

"$

!

作者简介!徐甜甜!

!"HH%

"#硕士在读#主要从事临床护理学%血液净化护理学

研究$

!

#

!

通讯作者#
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续表
!

!!

受访者一般资料

编号 性别 年龄!岁" 文化程度 是否在职 婚否 等待时间!月" 人均月收入!元"

Q

男
I#

初中 否 已婚
IE DBBB

"

$BBB

P

女
I!

高中 否 未婚
H IBBB

"

DBBB

W

男
IK

大专 是 未婚
!$ IBBB

"

DBBB

(

男
ID

本科 否 未婚
#

%

IBBB

)

男
IH

高中 否 未婚
!B

%

IBBB

R

女
DB

大专 否 已婚
!! DBBB

"

$BBB

!C#

!

方法

!C#C!

!

研究方法
!

采用质性研究中的半结构访谈法收集资

料$经调查将等待时期分为
$

个阶段(早期!

B

"

E

个月"%中期

!

#

"

!I

个月"%持续期!

!D

"

I$

个月"%后期!

I

年以上"$访谈

在受访者透析时进行$每位受访者接受
!

"

I

次访谈#每次

IB

"

DB479

$访谈前咨询专家#确定访谈提纲如下(!

!

"您现在

怎么看待自己的病情和生活状态1 !

I

"您有哪些心理感受和情

感体验1 !

D

"从开始等到现在!

B

"

E

个月%

#

"

!I

个月22"#您

的心理体验是怎样变化的1 对访谈过程进行全程录音#并记录

关键访谈内容和非语言资料$访谈结束后
I$2

内#将访谈录

音转化为文字$访谈人数以信息饱和#无新主题出现为止$

!C#C#

!

资料分析
!

采用
'-+37]]7#

步分析法+

D

,进行资料分析#

仔细阅读转录的访谈资料#找出受访者等待供肾期间心理体验

相吻合的且有意义的陈述#对频繁出现的观点进行编码#并加

以汇总%归纳和提炼#再进一步升华为主题#最后将结果反馈给

受访者核实求证$本研究经郑州大学伦理审查委员会审查通

过#并取得医院血液净化中心%肾移植科负责人的许可#取得受

访者的知情同意#承诺对受访者的访谈内容保密#录音信息或

文本资料研究结束后及时销毁$

#

!

结
!!

果

#C!

!

早期!

B

"

E

个月"(怀有希望

#C!C!

!

重生的机会
!

青年尿毒症患者将肾移植看作延长生命

的机会#重获新生希望#尤其在等待供肾早期#抱有很大希望$

S

说(.虽然手术风险大#但比别的病还是好的#供肾好的话#成

功率还是很高的#希望和信心还是有的#心情郁闷时#就自我调

整一下$/

?

说(.刚来时有希望#认为移植可能是下个月#也可

能是明年#相信一定能等到$/

#C#C#

!

期待回归社会
!

青年尿毒症患者期待通过肾移植手术

改变现状#

I

例患者表示对未来生活怀有希望#期待早日获得

供肾#回归工作和社会$

R

说(.等有了肾源!供肾"#做完手术

要好好生活#以前的坏习惯都得改掉#得重新上班#照顾一家老

小22/$

(

说(.那时候就感觉有希望#没事就想做完手术后

的日子和生活$/

#C#

!

中期!

#

"

!I

个月"(应对无效

#C#C!

!

压力巨大
!

经过半年的等待#再加上移植手术失败案

例的影响#有青年尿毒症患者表示生死未卜#害怕成为家庭负

担等成为主要的压力源#使青年患者不能有效应对$

R

说(.怕

等不到合适的供肾#术后护理不好可是要命的/$

W

说(.自己

想开了#就是担心万一手术不成功#怕父母和小孩接受不了#整

天心里像压着石头一样$/青年尿毒症患者多数离职或因病离

异#经济收入相对较低#他们既渴望做肾移植#又因经济窘迫倍

感压力$

)

说(.在这儿住院等着每个月要花将近
!

万#我们外

地的新农合报!销"得也不多#有好几次站在医院门口#想直接

回家不治了$/

#C#C#

!

心理冲突
!

由于对手术风险和术后并发症问题担忧#

青年患者在等待供肾中期出现既期待等到供肾又害怕做手术

的矛盾心理$

P

说(.刚开始时#就想着要是有供肾就不用受透

析的罪了#但现在害怕医生突然跟我说有供肾了#害怕做手

术$/

(

说(.天天盼着#但上个月我们病区的那个#手术后都没

出监护室#肺部感染#哎#我都有点不想做了$/

#C$

!

持续期!

!D

"

I$

个月"(不确定感

#C$C!

!

与疾病相关的不确定感
!

访谈中患者表示等待供肾的

心理预期多在一年之内#而当等待时间逐渐超过预期#他们的

希望会越来越低#缺乏确定肾移植相关事物的能力#即产生疾

病相关的不确定感$

'

说(.等得快没信心了#想想以后的日子

就害怕#不知道以后会怎么样#担心供肾和手术的事$/

I

例患

者因供肾信息不明确而引起不确定感$

Q

说(.供肾的事他们

!医生和护士"都不说#是老年人还是年轻人#身体怎么样等#信

息一点都不透明#心里没谱#就怕没用多久就坏了#人财两空$/

#C$C#

!

对未来的不确定感
!

由于等待供肾的不确定#患者对

未来生活的希望越来越低#缺乏信心$

W

说(.等一年多了#感

觉都没希望了#没有盼头的日子真是煎熬#不知道将来会成什

么样啊$/患者迫切希望能够及时获知供肾信息#以降低由不确

定感引起的焦虑$

'

说(.这样没日没夜的等#实在是让我太焦

虑了#晚上都睡不着觉#哪怕是结果不好也想赶快得到确定消

息#早作打算$/

#C%

!

后期!

I

年以上"(严重的负性情绪

#C%C!

!

难以自拔的焦虑
!

等待时间超过
I

年之后#青年尿毒

症患者的希望水平降为最低#

D

例患者表示陷入焦虑不安的心

境中#难以自拔$

?

说(.现在我们这些人最迫切的问题就青年

尿毒症患者是没有供肾#天天为这焦虑#走不出来$/

5

说(.刚

开始等的时候#希望很大#到现在什么也没有#整夜整夜的睡不

着$/

#C%C#

!

内心深处的孤独与自卑
!

青年尿毒症患者自尊心强#

易因肾病感到自卑#又不愿意在别人面前显露#.与世隔绝/的

生活方式让患者产生束缚感%孤立感$

?

说(.自从生了病后#

在别人面前总觉得抬不起头#不想和人群在一起#不愿多说

话$/

:

说(.女朋友分手了#其他朋友也不怎么联系了#要等供

肾就得被绑在这儿#什么时候能解脱呀$/

$

!

讨
!!

论

$C!

!

青年尿毒症患者等待供肾期间的心理体验是动态变化的

!

在等待供肾期间的早期#青年患者对供肾和手术后生活怀有

""!!

重庆医学
IB!E

年
D

月第
$K

卷第
"

期



希望和信心#希望有助于患者提高心理调节能力#采取积极的

疾病应对方式+

$

,

$等待中期的青年患者应对压力无效#产生心

理冲突$当等待时期持续至
!

年以上#患者希望水平逐渐降

低#对未来产生不确定感$而当等待了
I

年以后#患者的希望

水平降为最低#对遥遥无期的供肾失望#深受负性情绪困扰$

由此#希望是老年肾移植患者适应等待供肾期间的重要心理调

节变量#随着患者希望水平的改变#心理体验是动态变化的#每

一阶段具有特殊的心理特征$

$C#

!

早期(怀有希望#期待回归社会
!

青年尿毒症患者对供肾

和移植手术怀有希望#他们表示要为未来的肾移植手术做好准

备#期待早日回归社会和家庭$国外
_9

8

439Gf2+79

+

K

,探讨等

待供肾患者心理体验的研究支持这一观点$希望是患者相信

未来总有出路的一种内心信念#有助于患者拥有面对艰难困境

的勇气+

E

,

$在等待供肾期间青年尿毒症患者拥有较高的希望

水平#有助于增强内在应对力量#促进其早日重返社会+

#

,

$因

此#在等待供肾早期#医护人员应与青年尿毒症患者深入沟通#

确定其希望水平及希望来源#重点关注如何提高并维持希望水

平#以帮助患者有效应对接下来的等待生活$

$C$

!

中期(应对压力无效#产生心理冲突
!

经历了半年的住院

等待生活#青年患者在希望%焦虑%愧疚等情感中交互体验#他

们面对众多的压力源#不能采取有效的应对措施$可能原因如

下(!

!

"供肾短缺#主要原因系政府对非亲缘活体供肾的严格限

制$!

I

"患者受手术失败案例的影响#对肾移植手术的高风险%

术后并发症复杂%抗排斥药费用昂贵等方面担忧过多+

H

,

$!

D

"

青年患者因高额住院治疗费害怕成为家庭负担#以上原因与患

者早期渴望做肾移植手术的心理产生冲突#出现逃避心理$

青年尿毒症患者的社会支持越好#其面对疾病的信心及希

望水平越高#患者也越倾向于选择积极的应对方式+

"

,

$因此#

医护人员可组织肾移植术后患者向等待供肾的患者分享自身

诊治和术后护理等方面的经验#减轻心理压力$政府应建立健

全器官捐赠机制#适当放宽亲缘要求#立法鼓励民众去世后进

行器官捐赠+

!B

,

#以增加供肾来源#减轻患者对供肾短缺的担

忧*医院应就透析和肾移植费用的报销问题向有关部门反映#

尽最大努力减轻患者因经济问题带来的负担感和心理冲突$

$C%

!

持续期!

!D

"

I$

个月"(对疾病和未来的不确定感产生
!

等待时间越长#青年尿毒症患者的希望水平越低$在持续期#

患者等不到供肾信息#产生与肾移植相关的不确定感#对未来

生活更加不确定$患者掌握疾病相关健康知识后可直接降低

疾病相关的不确定感+

!!

,

$访谈中也发现青年尿毒症患者有强

烈的求知欲#渴望获得专业的信息支持和健康指导#医护人员

可以制订规范化的健康教育项目#并借助青年患者广泛应用的

微信平台向患者传递%交流相关知识#深化患者对肾移植手术

和供肾的认知$对于供肾信息保密和患者知情权这一问题#需

要临床专家和伦理学专家进一步明确#以促进供肾信息透明

化#减轻患者的不确定感$

$C&

!

后期!

I

年以上"(负性情绪严重
!

经过
I

年的漫长等待#

青年尿毒症患者的不确定感极易让他们产生焦虑抑郁等负性

情绪#这与
,-039

等+

!I

,和
'-00/L+*

等+

!D

,的研究一致$受中国

传统文化的影响#青年男性患者认为.肾病让自己低人一头/#

内心孤独自卑#他们更关心如何调整因患病而导致的夫妻关

系%社会关系等方面的变化$根据这一心理特点#在等待供肾

后期#应鼓励青年尿毒症患者从社会活动%人际交往中获得社

会支持#激发患者的希望和信心#使其焦虑%自卑和孤独等负性

情绪得到一定程度的缓解$

青年尿毒症患者在等待供肾期间的心理体验复杂#且不同

阶段心理变化大$如何保证青年患者获得理想的心理状态#安

全地度过等待期#从而获得移植的机会是心理护理的首要任

务$医护人员应该分阶段%有计划地给予相应的心理支持与专

业指导$关于希望是如何调节青年尿毒症患者适应等待供肾

期间的生活#今后可通过进一步的质性研究进行理论框架的构

建#以期能够在理论指导下为青年尿毒症患者提供优质护理$
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