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"摘要#

!

目的
!

探讨术前评估清单在腹腔镜胆囊切除术前准备中的应用效果(方法
!

将
))0

例患者按是否使用术前评估清

单进行分组!分为对照组"

$\'2%

'和试验组"

$\'$0

'(对照组实施常规术前准备!试验组同时将重庆医科大学附属第二医院肝胆

外科制作的术前评估清单用于术前准备(回顾性分析两组患者的病历资料!比较两组患者术前准备缺陷发生情况)对手术的影响

情况"延迟和取消'及患者的术前相关知识知晓和服务满意度评分(结果
!

试验组患者术前准备缺陷发生率"

$&2(W

'低于对照组

"

)&/)W

'!试验组对手术的影响"延迟和取消'小于对照组!差异均有统计学意义"

!

%

%&%2

'&试验组患者术前相关知识知晓及服

务满意度评分显著高于对照组!两组比较差异均有统计学意义"

!

%

%&%2

'(结论
!

术前评估清单对于腹腔镜胆囊切除术术前准

备的完善)手术如期的进行)患者对病情的了解及患者对医疗服务满意度的提高方面有重要作用!值得临床推广(

"关键词#

!

胆囊切除术!腹腔镜&手术前护理&术前评估清单&术前准备&应用

"中图分类号#

!
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肝胆外科用于处理单纯胆囊结石*胆囊炎的经典微创术式)相

比于传统的开腹胆囊切除术#该术式术前与术后处理简单#治

疗周期短#效果确切#得到患者和医师的一致认可)然而#目前

临床上部分术前评估成为单纯的交代术前*术中注意事项%术

前准备的不充分导致患者对术前准备的知晓率低*配合度差#

手术的延期和终止易引发患者住院期间的不满情绪#医疗纠纷

频出)究其原因#可能与该术式给患者带来的过高预期与个体

的实际情况不完全符合有关#同时还可能与医护人员工作性质

的复杂性和对该术式围术期准备缺乏足够重视有关)术前评

估是围术期护理的重要组成部分#对于发现术前准备的不足*

保证患者手术安全有重要意义'

$

(

)因此#重庆医科大学附属第

二医院肝胆外科制订了
:3

术前评估清单#旨在提高术前准备

的完整性#提高患者对术前准备的认识度与配合度#提升患者

对医疗服务质量的满意度#取得了良好的效果#现报道如下)

@

!

资料与方法

@&@

!

一般资料
!

选择
1%$0

年
$

"

)

月在重庆医科大学附属第

二医院肝胆外科住院的
'2%

例行
:3

的患者$未使用术前评估

(1%$

重庆医学
1%$)

年
'

月第
02

卷第
/

期

"

基金项目!重庆市卫计委医学科研计划项目$

1%$01%')

&)

!

作者简介&王小梅$

$()/R

&#学士#副主任护师#主要从事外科临床护理研究)

!

#

!

通讯作者#

7.9>#?

!

$(-1%101)/

!bb

&G"9

)



清单&设为对照组#其中男
$1-

例#女
11'

例#年龄
$-

"

/'

岁#

平均$

2%&']$'&-

&岁%其中胆囊结石
'%'

例#胆囊息肉
1$

例#

无结石性胆囊炎
1)

例)选择
1%$0

年
-

"

$1

月住院治疗的
'$0

例行
:3

的患者$加用术前评估清单&设为试验组#其中男
$%2

例#女
1%(

例#年龄
$'

"

//

岁#平均$

2%&0

士
$0&)

&岁%其中胆

囊结石
1//

例#胆囊息肉
$2

例#无结石性胆囊炎
$$

例)试验

组与对照组患者年龄*性别*结石位置与大小*病情严重程度等

基本情况方面比较#差异无统计学意义$

!

$

%&%2

&#具有可比

性)纳入标准!年龄大于
$/

岁#因胆囊病变而顺利行
:3

治疗

的患者)排除标准!术前肝功能明显异常#提示可疑胆管结石%

意识障碍*术前存在严重感染等)本科室从
1%$0

年
-

月开始

使用
:3

前评估清单#此前的患者尚未使用术前评估清单

@&A

!

方法

@&A&@

!

术前评估清单概况
!

根据全国高等医药教材-外科护

理学.术前准备的要求'

1

(

#同时结合临床需要#由本科室护士长

提出*全体医护人员共同参与制订#最终确定了该术前评估清

单并投入使用)该清单除了记录患者基本信息$床号*姓名*住

院号*性别*年龄*诊断*生命体征&外#还包括
'

个维度#即实验

室检查$肝功能*生化*肾功能*血图分析*凝血象*血气分析&*

影像学检查$心电图*胸片*腹部彩超*心脏彩超*肺功能*

35

或
X4N

检查&和手术相关准备$胃肠道准备*皮肤准备*手术审

批书*知情同意书*风险评估表*授权委托书*术前医患沟通*术

前用药*手术标记*腕带信息正确与否&)评估清单内容确定后

应用
;0

打印纸打印后装订成册#术前
$!

下午由责任护士评

估次日行
:3

的患者术前准备情况)

@&A&A

!

术前评估清单的使用

@&A&A&@

!

实验室及影像学检查
!

术前对患者进行全面检查#

其中肝功能*生化*肾功能*血图*凝血象*心电图*胸片*腹部彩

超是必须检查项目)当患者年龄大于
)%

岁时#应行心脏彩超

和肺功能"血气分析检查%当存在肝功能异常或腹部彩超提示

可疑胆管结石时#患者应行腹部
35

或磁共振成像$

X4N

&检

查#责任护士术前
$!

下午对照实验室及影像学检查清单内容

协助医生评估#已完成且正常的条目打/

*

0#异常条目打/

^

0#

未完成条目计/

%

0#不需要准备的条目不填内容#以利于医生有

针对性地处理异常条目及未完成的条目)异常条目经处理后

转变成正常#未完成的条目已完成#在/

^

0或/

%

0旁打/

*

0)

@&A&A&A

!

胃肠道及皮肤准备
!

术前
$!

嘱患者不食用容易产

气的食物#例如豆类*牛奶等#必要时于手术前
$!

晚上予以甘

油灌肠剂清洁灌肠或者口服复方聚乙二醇电解质散%嘱患者术

前洗澡#术野皮肤备皮)彻底清洗脐部#以免脐部堆积的污物

对消毒产生影响#引起切口感染)责任护士术前
$!

下午评估

次日行
:3

患者胃肠道准备及皮肤准备情况并做好记录)

@&A&A&B

!

手术必备相关文书
!

由责任护士术前
$!

下午#按

照表格设计中含有的手术相关文书逐一进行准备和核查#注意

避免遗漏#做好记录)另外#延迟手术或取消手术在备注栏中

注明)

@&A&A&C

!

研究指标和收集方法
!

本研究通过回顾分析对照组

患者的病历资料及试验组患者应用术前评估清单进行评估的

记录情况#对评价指标进行分类汇总和统计)评价指标包括!

术前准备缺陷发生情况*对手术的影响$延迟和取消&*术前相

关知识知晓及服务满意度)本研究认定的常见术前准备缺陷

包括以下方面!胃肠道准备不完善$使用
O"+A<,

量表进行评

分&%皮肤准备不完善$皮肤准备包括手术区皮肤的清洁*手术

区毛发的去除*手术区皮肤的消毒等内容'

'

(

#任何一项未做到

位可视为皮肤准备不完善&)实验室检查明显异常未处理$低

钾血症*低血糖&和影像学检查漏做$常见的重要遗漏有心电

图*胸片*肺功能或血气分析*心脏彩超等&%手术必备相关文书

不齐全$包括手术同意书*授权委托书*手术风险评估表等&%术

前操作未完善$手术部位标识未划&%腕带信息不准确$患者转

床后未更改床号&)由责任护士在术前让患者填写自行设计的

术前知识掌握情况问卷#根据患者的得分判定患者对术前相关

知识的知晓程度%采用由
56"9>+

研制#焦静等'

0

(翻译修正的

纽卡斯尔护理服务满意度量表$

ZSZS

&进行满意度调查#量表

的内容效度为
%&(/

#内部一致性系数为
%&(-

#采用
:#Q<DA2

级

评分法#由患者在出院当天填写#根据得分了解患者对住院期

间医疗服务的总体评价#分值均以百分制进行统计计算)

@&B

!

统计学处理
!

采用
SPSS$-&%

软件进行统计分析)计量

资料用
M]@

表示#组间比较采用
:

检验%计数资料用率表示#

组间比较采用
)

1 检验#检验水准
(

\%&%2

#以
!

%

%&%2

为差异

有统计学意义)

A

!

结
!!

果

A&@

!

术前准备缺陷情况及对手术的影响
!

试验组患者术前准

备缺陷发生率$

$&2(W

&低于对照组$

)&/)W

&#试验组对手术的

影响$手术延迟和手术取消&小于对照组#差异均有统计学意义

$

!

%

%&%2

&#见表
$

*

1

)

表
$

!!

术前准备缺陷情况$

$

%

项目 对照组 试验组

实验室检查明显异常未处理
1 $

心电图未做
1 %

心电图异常未处理
$ %

心脏彩超未做
1 %

胸片未做
1 $

肺功能或血气分析未做
$ %

胃肠道准备不完善
1 %

皮肤准备不完善
1 $

手术必备相关文书不齐全
$ %

手术标识未划
) 1

腕带信息不准确
' %

表
1

!!

术前准备缺陷及对手术的影响情况比较"

$

$

W

%#

组别
$

术前准备缺陷 延迟手术 取消手术

对照组
'2% 10

$

)&/)

&

$0

$

0&%%

&

-

$

$&0'

&

试验组
'$0 2

$

$&2(

&

'

$

%&()

&

%

$

%

&

!

1

(&-)% 0&((% 0&2-0

! %&%%1 %&%1) %&%'1

A&A

!

术前知识知晓比较及患者对医疗服务满意度比较
!

试验

组患者术前知识知晓评分与服务满意评分均明显高于对照组

%'%$
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患者#两组比较差异有统计学意义$

!

%

%&%2

&#见表
'

)

表
'

!!

术前相关知识知晓及服务满意评分比较$

M]@

)分%

组别
$

术前知识知晓 服务满意

对照组
'2% /)&)2]'&2/ ($&'1]1&$1

试验组
'$0 (/&$']0&$- (/&20]0&12

: '/&$)$ 1/&$11

!

%

%&%2

%

%&%2

B

!

讨
!!

论

临床操作或手术方式越简单#临床上的重视程度可能越得

不到充分的保证#可能引起临床上更多的疏漏#反过来可能影

响到诊疗经过的顺利进行#引起患者的不满#影响整个医疗护

理服务质量)手术的成功离不开充分的术前准备#熟练的术中

配合及仔细的术中观察'

2.-

(

)近年来#关于
:3

的术前准备的

护理报道较多'

/.(

(

#术前准备作为手术的关键环节#若不能较好

把握#小则导致手术延迟或取消#大则可能引发术中意外*术后

严重并发症等可能)

在术前准备中#护理团队能够起到非常重要的作用)既往

研究早已表明#精心的护理可以提高临床疗效#减少并发症#缩

短住院时间'

$%.$$

(

)肝胆外科护理团队综合考虑这些因素后#

结合科室的实际情况#制订了专用于
:3

的术前评估清单#该

评估清单设计简洁#操作简便#涵盖内容齐全#适合临床推广)

同时#该评估清单的设计尽量以手术相关内容的重要性大小为

依据先后列出#这不仅有利于术前准备时有轻重地进行填写与

核查#还有利于早期发现患者术前准备中重要的不足#便于早

期处理)另外#该评估清单用
;0

打印纸打印后装订成册#能

对所有行
:3

患者进行连续统计#不放入病历中#而是科室自

行留存#可方便日后随访*概览患者住院信息#便于管理者发现

医疗护理工作中存在的问题并有针对性地进行持续质量改进)

使用清单后患者术前准备的缺陷率较没有使用清单时降

低#手术延迟或手术取消的情况也明显减少)可见#术前评估

清单可以督促医护人员更好地完善术前准备#减少因为术前准

备的不充分而导致的手术延迟或取消#在保证手术能够如期进

行上有重要意义)另外#有研究调查表明#在围术期#

:3

患者

对护理相关知识了解的需求比较高'

$1.$'

(

)本研究证实#术前

评估清单的使用可以提高患者对术前准备的内容的知晓率)

在患者对病情充分了解后#就能够以更好的依从性配合医护人

员做好术前准备#有利于维系良好的医患关系)据报道#术前

护理指导可以帮助术患者消除焦虑和促进手术后恢复#通过加

强护理团队这方面的认识#也有助于形成一个系统的术前指导

规范'

$0.$)

(

)然而#本研究观察到有
2

例使用术前评估清单的患

者出现了术前准备的缺陷)分析原因#可能源于医护人员对

:3

的术前准备的重视度的不足)

综上所述#术前评估清单可帮助术前准备不足的早期发现

和处理#有利于术前准备的完善%减少术前准备中的遗漏和疏

忽#有利于保证手术如期进行%满足了患者对病情的了解需求#

提高了患者对医疗服务的满意度)因此#术前评估清单是术前

准备中的重要辅助方法#值得临床推广)
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