
本研究根据新入职护士轮转培训调查结果%并结合本院从

事护理教学"护理管理的专家意见与建议%制订了基于所定科

室性质及个人意愿的新入职护士轮转培训计划%提交护理部审

核后实施于
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年
%5

名新入职护士%取得良好效果&

%5

名

新入职护士在其
5'$4

年
)

月轮转培训结束后进行问卷调查%结

果显示
%5

名新入职护士均对轮转科室"时间"培训与考核内容

安排满意%其中
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非常满意"
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较为满意"
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般满意%无不满意&
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新入职护士轮转培训的重要性及必要性
$

.医药卫生中

长期人才发展规划#

5'$$
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5'5'

年!/
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(和.中国护理事业发展

规划纲要#

5'$$
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5'$!

年!/
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(中指出要大力培养与培训护理

专业人才%每年各大医院接受的新入职护士较多%为让其尽快

适应角色%提升职业素养与综合护理能力等%需实行临床科室

轮转培训&培训应当从护士的实际情况和需求出发%要有明确

的针对性&开展新入职护士轮转培训不仅符合上述发展规划

和发展规划纲要的内容%而且还能满足护士的需求%是医院和

个人双重受益的行为&

本院护理部基于不同科室性质制订了以岗位需求为导向

的轮转培训方案%不仅要求护士要在充分掌握基本技能的基础

上灵活运用各专科知识%积累经验%从轮转学习中总结不同临

床科室之间的共性与个性%将轮转期间的所学"所思有效地运

用到以后的工作中&而且从护理人员自身需求角度出发%能充

分调动护理人员的主观能动性%将,填鸭式-被动教育转化为

,启发式-主动学习&这对新入职护士开始今后的工作及规划

自己职业生涯来说是一个良好的开局&

护士规范化轮转培训极其重要'
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%它有利于护理人才培

养%护理队伍整体素质和护理质量的提升%使专科护理更具针

对性'
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&本院护理部将轮转培训方案实施后也取得了良好的

效果%结果显示
%5

名新入职护士均对轮转科室"时间"培训与

考核内容安排满意%新入职护士纷纷表示医院的规范化轮转培

训提供了很好的学习机会与平台%提高了其综合素质与能力%

而且在轮转培训中进行个性化安排%减轻了他们心理和工作压

力%增加了自信心%有利于顺利融入所定科室%较快适应本科室

工作&具有可行性%可进一步推广&

新入职护士是医院护理队伍的新生力量%规范化轮转培训

是护理继续教育"师资队伍建设等的一项重要基础工作'
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&

本院以做好护士规范化轮转培训为出发点%结合护士的意愿和

需求%在新入职护士轮转培训中不断探索与完善%制订了基于

不同科室性质的轮转培训方案&通过轮转培训让新入职护士

的工作能力和素质得以持续提高%且培养了护理人才%稳定了

护士队伍%促进了护理学科的健康发展&
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我国结核病发病率位居全球第
5

位%也是世界第一乙型病

毒性肝炎#简称乙肝!大国'
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&由于肺结核合并乙肝患者需要

长期服用抗结核药物治疗%而该类药对肝脏均有不同程度的损

害%特别是基础肝脏疾病患者%可引起急性或亚急性重型肝炎&

抗结核药治疗期常因肝脏损伤反复停药%极易发生耐药或多耐

药%从而导致治疗失败'
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&目前本省肺结核合并乙肝疫情较为

严峻%缺乏规范的随访方式%部分患者因为无法忍受药物的不

良反应而自行漏服或停药%导致耐药结核发生而影响患者预

后&因此%对患者在治疗期间实施全程随访%随时掌握病情变

化%并指导治疗"护理%极为重要&医护一体化模式指的是改进

既往的医护模式%鼓励护理人员参与医疗活动%同时支持医疗

人员参与护理活动%发挥护理和医疗互补的优势%达到促使患

者及家属充分了解及掌握肺结核合并乙肝病的相关知识%从而

主动地积极配合治疗'

%

(

%本研究通过医护一体化随访模式来管

理和诊治肺结核合并乙肝患者%旨在探讨护理随访工作发展新

方向&
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月第
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资料与方法
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一般资料
$

选取
5'$5

年
$

月至
5'$4

年
)

月本院确诊的

肺结核合并乙肝患者共
$''

例%入选标准*#

$

!年龄
$4

岁
"

&!

岁)#

5

!初治继发性肺结核合并乙肝患者%痰抗酸杆菌涂片均呈

阳性%乙肝病毒标志物
/PH1

<

阳性%携带时间超过
&

个月%

1.6$"!

"

5"'V[L

%

/P̀ N7L1

定量阳性)#

%

!签署知情同意

书%依从性好%可以坚持随访&排除或剔除标准*#

$

!多重耐药

肺结核)#

5

!语言"意识障碍或无法沟通者)#

%

!对抗结核药过

敏%或过敏体质者)#

4

!既往有
5

型糖尿病"高血压"肝硬化失代

偿"慢性支气管炎肺气肿等基础病&将
$''

例患者分为观察组

和对照组各
!'

例%其中观察组*男
5#

例%女
5%

例)年龄
5!

"

&!

岁%平均#

%*"!#($'"%#

!岁&对照组*男
%$

例%女
$*

例)年龄
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"
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岁%平均#
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!岁&两组患者的性别"年龄等

比较差异无统计学意义#

!

!
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方法

>"?">
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治疗方案
$

参照中华医学会结核病学分会制订肺结核

诊断和治疗指导'

4

(及
5'$'

年慢性乙型肝炎抗病毒治疗专家委

员会治疗指南原则%抗结核治疗给予异烟肼#

/

!
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<

$

F

%早餐

后
'"!K

顿服)利福平#

R

!

'"4!

<
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F

%早餐前
$K

或餐后
%K

顿

服)乙胺丁醇#

M

!
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<

$

F

%早餐后
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顿服)吡嗪酰胺#
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!
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F

%三餐后口服&强化期以
/

"

R

"

M

"
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联合治疗
%

个月%

巩固期以
/

"

R

"

M

或
/

"

R

联合治疗
&

个月以上%并配合抗乙

肝病毒及护肝药物治疗&治疗期间以指南为基础%对患者进行

规范并个性化的治疗'

!

(

&
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$

常规护理方法
$

两组患者住院期间给予肺结核合并乙

肝治疗的常规护理%包括生命体征的观察与记录%病情进展情

况"用药情况%并进行饮食"运动"复查等内容的健康教育&
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$

医护一体化随访措施
$

出院后%两组患者均行随访%

$

年后来门诊全面检查&观察组实施医护一体化干预*由科主

任与护士长进行总体指导%医师与护理人员具体实施&具体实

施方案由医师与护士深入讨论%制订并安排实施落实'

&

(

&整个

过程要重视交叉核心人物的作用%在核心人物选择上%选取有

丰富临床经验的责任护士担当%此外%结合专业的临床治疗知

识%充分与患者沟通交流%在患者住院期间开始干预%设法发现

患者面临的主要困扰问题并及时解决%从而取得患者的信任&

患者出院后%核心人物仍然要积极主动与患者取得联系%了解"

指导患者的日常起居%告知患者康复训练的方式方法%提高患

者的遵医行为%对患者随访过程中遇到的问题进行积极解决&

具体如下*#

$

!出院时由责任护士向患者分发,随访监督跟踪

表-%内容包括服药名称"剂量及时间&提供随访医生和责任护

士的手机号码和办公电话%确保患者和负责随访者之间的沟通

与联系%使患者能按计划按时进行治疗和复查&#

5

!建立医患

短信群和微信群%出院后
5

周内对患者进行电话随访%再次告

知治疗和复查的重要性)定期在群里发布治疗及护理动态%并

确保每月电话随访
$

次&#

%

!患者到医院复查前%先打电话或

发信息给责任护士安排预约指定随访医生%医生根据患者病情

及治疗需要开具复查项目并签名确认%同时告知抗结核治疗方

案是否变动及下一次的复查时间%护士优先预约好相关检查%

将患者信息录入资料库中'

#

(

&#

4

!治疗期间出现恶心呕吐"乏

力"胃肠不适"胸闷气促"药物过敏等不良反应时%立即电话告

知责任护士或随访医生&根据病情指导患者到当地医院就近

检查或次日到本院进一步诊治&
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观察指标
$

患者出院后
$

年进行肝功能"

/P̀ N7L1

检测%结核痰菌及胸部
J6

检查%进行健康调查简表#

ŜN%&

!评

分同时采用问卷调查的方式调查患者对医护人员的满意度%分

为非常满意"满意"不满意与非常不满意%其计算公式如下*

$

满意率
d

#非常满意人数
a

满意人数!$总人数
i$''3
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统计学处理
$

应用
SASS5'"'

软件进行数据统计分析%

计量资料用
H(*

表示%组间比较采用
5

检验)计数资料用率表

示%组间比较采用
!

5 检验%以
!

#

'"'!

为差异有统计学意义&

?

$

结
$$

果
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$

两组患者干预后肝功能指标"

/P̀ N7L1

水平等比较
$

干预
$

年后%观察组患者的肝功能指标"

/P̀ N7L1

转阴率"痰

菌转阴率"影像学好转率均明显高于对照组%差异均有统计学

意义#

!

#
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!%见表
$
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表
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两组患者干预后肝功能指标%

/P̀ N7L1

$$$

水平等比较"

$

&
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$d!'

#

组别
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#
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#
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影像学好转
结核

痰菌转阴

观察组
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#

*5"''

!

4*

#
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#
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对照组
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#
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!

45

#
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!

%5

#

&4"''

!

4!

#
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!
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表
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两组患者干预前%后
ŜN%&

各项指标评分比较&

H(*

*

$d!'

*分'

组别 生理机能 生理职能 躯体疼痛 一般健康状况 精力 社会功能 情感职能 精神健康 总评分
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出院时
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随访
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年
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$$"&$(4"!!

:

)!")5(&"$%

:

$$

:

*

!

#
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%与入院时比较)

0

*

!

#

'"'!

%与对照组比较&
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$

生活质量
$

两组患者均获得随访%两组患者随访
$

年时

ŜN%&

评分均较出院时明显改善%差异有统计学意义#

!

#

'"'!

!%观察组患者明显优于对照组患者%差异有统计学意义

#

!

#
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肺结核合并乙肝患者%由于两种传染病的叠加效应%在抗

结核治疗中%肝细胞受到病毒及药物的双重损害%使肝炎的发

生率大大增加'

*

(

%治疗与护理难度较大&患者在住院时需要得

到规范的治疗和提供优质护理服务%出院后更需要延续专业的

医护指导&与传统的护理随访相比%医护一体化随访模式有几

个特点*#

$

!以患者的康复需求%针对患者的治疗"护理"饮食"

运动"心理等实施个性化全程指导%多与患者沟通保持积极乐

观情绪%让患者感到温暖%从而使患者自觉改变不良行为%培养

健康行为的行为干预转变'

$'

(

%提高患者生活质量和治愈率)

#

5

!医护一体化是以医护交叉核心为基础的新型团队服务模

式'

$$

(

%在医疗过程中提倡同等地重视医师与护理人员%在彼此

尊重的理念之下进行协作'

$5

(

&此模式是临床治疗与护理实践

相结合%从而提高医疗护理质量)#

%

!通过满意度调查%客观真

实地反映患者意见%有利于采取针对性改进临床医疗护理工作

及延续医后服务模式&

通过医护一体化%护理人员实现了从单一的护理角色向包

括教育者在内的多重角色的转变&随着医学的发展%护理理念

不断进步%,医护一体化-的观念在医学领域被广泛接纳和应

用%将医护一体化与护理教育结合的理论与实践不断涌现%并

取得了良好的效果%同时也增加了医护一体化随访模式的科学

性%成为医护一体化学和医护一体化随访模式学发展的新兴领

域&通过医护一体化模式能够提高护理人员与患者的亲和度%

便于沟通与协调%增强了护患感情%从而提高了患者的满意度&

赵秀荣'

$%

(探讨了医护一体化合作模式对急性白血病患者化疗

依从性的影响%认为医护一体化护理模式提高了患者的治疗依

从性%改善了患者的生活质量%与本研究结果一致%有力证明了

本研究价值&

本研究结果发现%干预
$

年后%观察组患者的肝功能指标"

/P̀ N7L1

转阴率"结核痰菌转阴率"影像学好转率"

ŜN%&

评

分均明显高于对照组%差异均有统计学意义#

!

#

'"'!

!%通过

医护一体化随访干预%患者的治疗效果得到了显著改善&同时

提高了患者的护理满意度%改善了医患关系&
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