
不熟练*容易漏项'

.

(

$因此#首先要求学生学会.视/#即自学$

按照系统回顾的内容#从上往下一个一个系统全面地学习#并

反复背诵#熟悉系统回顾的主要内容#使学生对病历书写有一

个感性认识$因此#自学是保证病历书写质量的基础$

?/@/?

!

学会.听/

!

听包括两个方面%!

!

"认真听带教老师讲解

问诊的内容*问诊的技巧及查体的方法#进一步查缺补漏#加深

感性认识)!

8

"倾听#由于患者对医疗环境的生疏和对疾病的恐

惧等#再者由于妇产科专业的特殊性常常涉及患者的个人隐

私#且患病部位具有隐秘性#大多数人会表现出过分保守*敏

感*精神紧张和多疑$因此#一定要学会倾听患者的诉求*尊重

患者的隐私#这样有助于建立良好的医患关系#便于取得患者

的认可与下一次的配合$

?/@/@

!

学会.触/

!

触强调的是实践操作能力#主要实施.边学

边做#边做边学#理论联系实际#学以致用/的方案$学生对病

历书写初步了解后#则要进行实际操作$在学生采集病史前#

要求学生根据患者的初步诊断#首先复习课本相关疾病的知识

点#对该疾病的临床表现做到心中有数#并按照系统回顾的要

求列出问诊要点#根据要点逐一询问病史$要注意以下几点%

!

!

"尽可能让患者详细陈述及强调他认为重要的情况和感受)

!

8

"追溯到首发症状开始的确切时间#直至目前的演变过程)

!

,

"每询问完一部分时#对患者所说进行简单的归纳小结)!

-

"

尽量使用通俗易懂的语言)!

.

"可恰当地用一些肢体语言或适

时有所反应#如变换表情和眼神#点头做.嗯/*.哦/声'

$

(

$问诊

完毕后#再次查看课本以核实问诊内容是否完整$开始组织语

言书写病历#反复思考#多次修改$然后在带教老师的指导下

进行全身体格检查#完成病历的剩余部分$最后带教老师采用

引导式教学方法对病史中出现的错误进行引导分析和矫正评

估#学生再根据带教老师的意见进行补问和补查#使病历书写

更加规范#措辞更加严谨$

?/H

!

加强检查力度#提高病历书写质量
!

病历书写的质量不

仅体现了研究生的基本功水平#还关系到医院医疗安全'

7

(

$为

了进一步提高科研型研究生病历书写的能力#本科室采取了定

期和不定期检查两种方式$定期检查是每周
!

次由主任医师

教学查房#同时对学生所写的病历进行检查)不定期检查是上

级医师每周不定时的抽查$通过两种方式来发现学生书写病

历时容易出现的问题#再针对这些问题#组织带教老师与学生

进行讨论#寻找解决问题的办法$对于学生写得规范*高质量

的病历#作为教学范例供大家学习借鉴$使他们进一步对病历

的质量及规范化有更全面*更深刻的理解#激发他们的积极性#

使其能够更快*更好地进入角色$

@

!

小
!!

结

!!

通过以上措施#本科室科研型研究生病历书写质量得到了

一定的提升#但必须看到#随着现代化检测手段在临床中越来

越广泛的应用#学生的基本功相应地被忽视#尤其是病历书写

能力$而病历是具有法律效力的医疗文件#也是医疗保险赔偿

和医疗纠纷的重要依据'

#

(

$另外#不断的临床实践*正确的病

历书写也有助于临床疾病的诊断'

"'!3

(

$因此#研究生在临床实

习过程中应重视病历书写#提高法律意识#养成良好的习惯和

高度的责任心#以更好地做到治病救人$
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在世界范围内的影响力不断提升#来华留学生规模随之扩

大'

!

(

$目前#医学留学生教育已成为我国高等医学教育的一个

重要构成部分'

8',

(
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,!3,

重庆医学
83!$

年
7

月第
-.

卷第
8!

期

%

基金项目!泸州医学院教改课题项目!

3,!3837

"$

!

作者简介!黄思源!

!""3%

"#在读硕士#主要从事口腔正畸学研究$

!

"

!

通讯作者#

&'()*+

%

D

K

1GBD1

!

D1B()*+/01(

$



校的国际化进程#实现高校国际交流与合作的良性循环#带动

高校综合竞争力和学术声望的不断提升'

-

(

$近年来#本院开始

招收口腔正畸专业的留学研究生#相对口腔其他专业而言#口

腔正畸属于研究生课程#理论知识抽象复杂#对学生的动手能

力及独立思考能力要求较高#需要更为全面的口腔专业知识作

为基础$这给原本存在文化差异及语言沟通障碍的留学生带

来更大挑战$那么#临床学习和操作对于留学生理解和掌握正

畸知识就尤为重要#是提升留学生培养质量的重要阶段$对

此#本院针对留学生的特点#认真研究和探索口腔正畸留学研

究生的临床带教思路#提出一些创新的解决策略$

>

!

口腔正畸留学研究生临床带教的难点及相关问题

!!

自
83!-

年开始#本校为了增强口腔医学国内外交流合作#

提升本校的软实力#开始招收国外留学生#而口腔正畸学成为

首个招收留学生的专业$这引起了本院正畸科全体师生的重

视#为了更好地对留学生进行带教#在短短的
!

年内#笔者从临

床方面仔细了解和观察留学生的特点#对目前出现的相关问题

进行了讨论和研究#以期能够更好地完成口腔正畸留学研究生

的临床带教工作$

>/>

!

师资队伍英语水平差距大
!

要实现良好的临床带教#首

先需要一批英语沟通能力强#有素质*有耐心的口腔正畸学教

师$然而根据我国的教育模式#大多高校教师都存在英语口语

能力欠缺的问题#主要是由于我国英语教育更注重于书面表

达#而忽视了英语口语的重要性$而来我国进行高等教育的留

学生并没有完善的汉语学习和表达能力#因此#使得师生之间

的沟通存在较大难度$由于口腔正畸学专业英语的特殊性#这

使老师在带教的过程中较难清晰地使用英语表达临床教学内

容$加上我国留学生大多来自印度*印度尼西亚*巴基斯坦*尼

泊尔等第三世界国家#尽管他们从小就开始英语学习#听说能

力较强#但他们的口语发音仍与标准的英式英语和美式英语存

在较大差异#这是导致师生双方交流存在一定障碍的主要原因

之一'

.

(

$

>/?

!

本校正畸专业英语词汇重视不足
!

根据本校留学生教育

的现状#目前能完全胜任专业课全英语教授的教师很少#而大

部分留学生来中国以后#一边进行专业学习#一边进行中文学

习#相对英语来说#中文语法复杂#语调繁琐#留学生需要较长

时间的摸索和适应$这就使教师在留学生临床专业教授的过

程中常常出现双方理解不同的现象#简单来说#老师表达的意

思和留学生理解的意思不同$出现这种现象的原因主要是学

校对正畸专业英语词汇重视程度不足$本校并没有开设口腔

专业英语词汇的学习课程#这让教师和留学生在进行专业交流

的时候#没有统一的标准词汇#加上本校能准确掌握和表达正

畸专业英语词汇的教师较少#这给语言不通的留学生临床学习

带来了较大的困难#也成为本校教师临床带教的一大挑战$

>/@

!

留学生临床沟通交流力不从心
!

人们从一种社会环境转

入另一种完全陌生的社会环境时#大多数会或多或少地产生一

种心理上的不适应感$留学生刚来中国的时候#必定会面临语

言上*学习上和生活上的种种困难'

$

(

$来华的留学生和我国出

国的留学生不同#他们没有经过严格的汉语训练#也不需要通

过相关的汉语等级考试#但临床上患者能够使用英语与留学生

交流的甚少#大多数患者与医生交流都是使用汉语#加之我国

各地存在不同的口音和发音习惯#使得留学生在沟通方面更加

难以适应$由于部分留学生性格较为内向#加之文化背景和教

育方式与我国有较大的差异#不能很好地适应中国的学习生

活#尽管学习了较长时间的汉语#仍然不愿也不敢在临床上与

患者#甚至是老师*同学进行交流#在医患关系相对紧张的现状

下#部分患者也不愿意让语言不通的留学生进行操作#长此以

往#他们不仅学不到相关的临床知识#心理的不适应会愈发强

烈#甚至茫然无措#出现退学#放弃学业的消极情绪$

>/H

!

留学生前期临床基础不尽人意
!

口腔正畸学属于口腔医

学中相对较抽象*理论复杂*理解较难的学科#为研究生学习课

程#留学研究生通常在自己的国家完成了本科的学习内容#但

是由于国家文化教育的差异#大多来华留学生对我国口腔本科

教育并不熟悉#往往我国本科生已掌握的基础理论知识而他们

却了解甚少#这使得他们在我国的临床工作难以开展$口腔正

畸临床工作的完成建立在已有的口腔内科*外科*修复科的基

础知识之上#很多时候需要多学科联合矫治#然而由于留学生

相关基础薄弱#面对口腔正畸患者时#很难准确地给出完整正

确的治疗方案$口腔正畸治疗时间较长#是一个动态矫治过

程#依赖于患者的良好配合#矫治期间会遇到各种问题#而没有

相关口腔基础概念的留学生将较难应对和正确处理$

>/I

!

留学生正畸动手能力令人担忧
!

口腔正畸的临床操作属

于慢工出细活#临床上患者的处理需要学会正畸取模*照相*弓

丝弯制*多种曲的弯制*卡环的弯制*弓丝的结扎*托槽的粘接

定位等基础技能#这都有赖于医生的动手能力$而大部分的留

学生由于从未接触过正畸相关操作#之前也没有专业的老师进

行相关带教和理论授课#适应起来相对困难#往往在一项基础

技能上就需要花费比中国学生多几倍的时间学习和摸索$在

临床上操作速度较慢#使患者产生不信赖*不舒适的就诊体验#

让他们更加不敢与患者沟通#不敢进行临床操作#进入一个恶

性循环之中$

?

!

口腔正畸留学研究生临床带教思路及创新策略

!!

口腔正畸学习专业性较强#要带好留学研究生#需要完善

的临床带教方案#规范的临床操作要求及严格的临床基础技能

培训$在临床带教的工作中#需要清晰的思路及创新的思维模

式#要做到以人为本#规范管理$既要强化人文关怀#又要包容

留学生的各项差异#才能实现留学生的良好带教$

?/>

!

加强师资队伍培养与建设
!

口腔正畸留学研究生教育的

成败#师资队伍建设和临床教学质量是关键$建立一支结构合

理*能力较强且具有高度责任心的师资队伍是确保留学生教学

质量的重要基础'

7

(

$对于这一问题#正畸教研室采取了以下的

措施和方案%!

!

"启用英语能力相对较强的青年教师为主体教

师队伍#并对青年教师的英语水平进行强化训练#鼓励这些教

师在业余时间多与留学生进行交流)!

8

"采用竞争的选拔机制*

合理的投入机制*严格的管理机制和科学的评价机制#选派优

秀的青年教师出国学习#提高英语水平)同时#教研室定期举办

英语演讲比赛#为留学生教师队伍储备人才)!

,

"集中全校优势

资源#开设各种形式的全英文授课培训班#聘请外籍教师授课#

对参与留学生教学的师资进行英语强化训练#并注重后备师资

的培养$

?/?

!

提高正畸专业英语词汇重视力度
!

本校要实现口腔正畸

留学研究生高质量的临床带教#就要解决正畸专业英语词汇重

视不足的问题#加大重视力度$!

!

"要培育一批年青有耐心的

优秀临床教师#提高他们专业英语词汇水平#开展相应培训和

讲座#引起广大师生的重视)!

8

"开设相应的专业英语词汇课

程#让国内研究生和留学生共同学习#将正畸专业英语词汇表

达统一#也给留学生临床专业学习奠定扎实的基础#创造良好

-!3,
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的环境)!

,

"除了正畸专业考试之外#增加研究生专业英语词汇

考核#将专业英语词汇的学习和重视落到实处#切实抓好专业

英语词汇学习的开展工作$

?/@

!

实施研究生一对一沟通互助模式
!

目前我国研究生导师

的现状是一个导师带多个研究生#包括国外的留学生#不可能

实现导师与学生的一对一带教#但是#可以将我国与国外的研

究生进行组合#针对两者的优缺点进行互补学习$我国的研究

生普遍存在英语口语使用匮乏的状况#专业英语词汇更是鲜少

使用#而留学生要尽快适应中国的教育培养模式及沟通方式#

需要国内学生的帮助和引导$实现国内研究生和留学生一对

一分组#就更有针对性地将中文和英文学习模式结合起来#留

学生在学习过程中存在的问题就可以和固定的中国搭档进行

讨论和沟通$研究生一对一的带教#给我国研究生提供了英语

交流的环境#获得了提高英语听说能力的机会#同时#在我国研

究生的帮助下#留学生可以学习简单的汉语交流和沟通#两者

共同增加中英文的使用#实现了沟通的双赢$

?/H

!

开展多种学习模式
!

对于基础较差的留学研究生不仅需

要加强口腔正畸相关知识的学习#也需要增强口腔内科*外科*

修复科的相关知识#可以在学习培养模式上改变单一的培养方

式#采取多种形式#多种类型的培养方法'

#

(

$

?/H/>

!

自学讲授模式
!

导师针对留学研究生临床上较为欠缺

的部分#给予不同的临床案例或者是相关的临床问题#让其自

行查阅资料*阅读书籍*解决问题#定期在所有研究生中举办学

习会议#让他们将学习成果以幻灯片的方式进行汇报和讲授#

采用双语的模式#同时增强留学研究生的沟通学习能力$

?/H/?

!

视频解说模式
!

留学研究生选择临床相关的英语视频

给大家分享#如正畸基础专业英语的学习#简单临床操作的视

频$通过观看视频#提出相应的临床问题和大家进行讨论$同

时观看英文版的教学录像#选择国际上一些优秀的医学教学视

频来播放$通过理论联系实际#让留学生们互相扮演患者和医

生的角色#熟悉医患沟通及临床操作要点$

?/H/@

!

在线学习模式
!

在临床之余#留学研究生可以通过优

秀的国外网站进行口腔相关知识的在线学习#对于学习中遇到

的问题和困惑#可以和老师及同学们交流讨论$增进对口腔相

关问题的了解#同时在临床上#可以带着问题进行学习操作#提

高独立思考问题的能力$

?/H/H

!

读书报告模式
!

定期举办双语读书报告#留学研究生

们选择自己感兴趣的口腔临床问题#从一个小的切入点#进行

扩展和学习#将学习收获以幻灯片的方式给大家展示讲解#大

家可以提出相关问题进行讨论$

?/H/I

!

研究生互助学习模式
!

中国研究生结合自身的学习#

选择正畸相关的知识#寻找一个简单的切入点#用英语进行专

业讲授#锻炼其专业口语能力#同时增加与留学研究生的互动$

留学研究生也进行专业英语单词学习及汇报讲解#强化专业英

语单词在研究生内的使用$

?/I

!

履行研究生分组临床训练模式
!

由于留学生的动手能力

较差#需要加强临床基础操作的训练#同时低年级的研究生也

需要进行相关培训$因此#将导师的研究生按高低年级进行组

合#由高年级的学生带低年级的学生进行临床知识的学习带

教#留学生也包括在内$导师及研究生临床教学时主要采用临

床操作前小讲课*观看录像或标本*操作示教*学生自行操作*

自我评估*导师个别点评*讲解总结等形式#结合多媒体*挂图*

模型*标本等手段#使留学研究生对口腔正畸学专业完成从理

性到感性的认识#再实现从感性到理性的升华$高年级的研究

生制订详细的培训计划#根据口腔正畸相关临床操作技能的难

易程度#以由简入难的顺序#对低年级的研究生及留学生进行

培训规划#同时对其进行指导和教学$采用仿真人头模系统#

结合模型*矫治器实物*

?

KH

1216B

等教具模拟临床进行操作训

练#如正畸标准模型的制作*头影测量分析*活动矫治器的制

作*固定矫治器弓丝弯制*托槽粘结及功能矫治器制作等$对

于操作能力较弱的留学研究生加大训练的强度#以严格的标准

和要求耐心地指导他们$同时#在低年级及留学研究生中开展

临床基础操作技能比赛#将日常技能培训与模拟技能培训相结

合#将技能培训工作落到实处收到实效'

$

(

$另外#将大赛各位

学生的作品进行展示#激发留学研究生操作的积极性#发挥他

们的主观能动性$另外#可以参考欧美研究生录取模式#增加

留学研究生录取前考核#包括口腔正畸临床基本操作及汉语听

说能力的面试#从而有效筛选前期临床及综合能力较强的留学

研究生#以为本校录取到优秀的留学人才$

综上所述#目前国际上留学研究生的教育是当前医学教学

资源共享的大趋势#是教学工作的一个重要组成部分#也是新

形势下必须面临的新课题'

"

(

$口腔正畸留学研究生的临床培

养模式和发展需要一段时间来探索和前行#需要不断更新临床

教学内容#完善带教手段#将新的理念*思想*方法应用于临床

带教过程中$只有通过不断努力和总结经验#才能在较短时间

内形成一套完整的*适合中国国情和富有中国特色的口腔正畸

留学研究生临床带教模式'

!3

(

#为留学研究生的正畸学习打下

坚实的基础$
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