
内其他地区)

(80

*

"献血者本人用血报销人均费用显著高于家庭

成员用血报销人均费用#这与献血者用血返还标准有关"

$#()

$

$#("

年家庭成员用血报销人次分别为
**!*54

$

5$!

#"4

#这与其他地区差异不大)

(8$

#

?

*

"

通过实践#结合其他地方报销运行情况)

0

#

*85

*

#作者认为#

用血返还标准执行可以在各血站之间达成协议#献血地和用血

地标准不一致的#按照献血地返还标准执行!无偿献血者在多

地献血#由其选择其中一个献血地的标准执行#由各血站按献

血量比例共同承担报销费用"多种用血返还报销路径供献血

者选择#使献血者享受方便$快捷的报销服务#显然有利于提高

献血者满意度"通过多种用血返还报销路径特别是在用血医

院直接减免简化返还报销程序#让-献血容易#用血难#用血报

销更难.的问题得到转变#以良性循环方式营造良好无偿献血

氛围#激励更多的适龄公民积极参与无偿献血#实现无偿献血

工作进一步科学发展"

医院直报工作#主要应从以下几方面抓起%&

(

'政府主导#

制订出台无偿献血相关人员用血成本费报销管理办法#可以将

用血医疗机构是否开展献血直报工作纳入卫生责任目标考核#

以进一步督促落实用血报销责任!&

$

'加大宣传力度#在广播$

电视$报纸$网络$手机短信等宣传的基础上#在献血证上打印$

医院收费窗口张贴和由临床医生用血前告知等方式广泛宣传

献血返还标准$报销路径$报销程序#让广大群众认知相关政

策#有利于公众对用血报销政策执行情况进行监督!&

)

'细化异

地报销流程#因异地报销需要通过人工对接审核#耽搁献血者

时间#可以为血站审核人员配备必要的审核终端#能
$"J

随时

随地审核!&

"

'加强业务培训#组织相关工作人员特别是医院报

销工作人员的培训#让其熟悉相关报销标准$规则及程序#熟练

报销操作流程!&

0

'加强沟通交流#特别是医院与血站$血站与

血站之间工作人员的沟通对接#可以定期或不定期举办相关工

作人员座谈会#让大家想办法出主意#解决报销政策执行过程

中遇到的疑点和难点问题"
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环卫女职工群体#工作环境恶劣#劳动强度高#心理压力

大"本文根据本院体检中心
$#("

年
(#=""

份妇女体检资料#

把淮安市环卫女职工这一职业群体的数据与平均值作比较后#

对这一职业群体的健康状况作研究分析并制订相应的健康管

理对策"

!

!

资料与方法

!!!

!

调查对象
!

原始资料抽取了
$#("

年本院体检中心参加

体检的
(#=""

名妇女的体检结果"

!!"

!

方法
!

采用常规乳腺触诊$乳腺
b

超检查及乳腺钼靶
E

线检查$妇科检查&阴道窥器检查#以了解阴道$宫颈及阴道分

泌物情况$妇科双合诊了解子宫$附件及盆腔情况'$阴道分泌

物
L

:

值测定及病原体检查$宫颈管分泌物病原体检查$宫颈

细胞学检查$阴道彩超常规检查盆腔及子宫"体检中心对参检

人员建立健康档案#对结果进行汇总分析"报告中所有妇科疾

病的诊断以妇产科学第
5

版)

(

*为标准"

!!#

!

统计学处理
!

报告中数据采用
AcV,P

录入数据并画图
!

采用
HFHH(*!#

软件处理"计量资料用
EC;

表示#平均值比较

用
4

检验#参数间的差异性用
HZO

法比较#以
&

"

#!#0

为差异

有统计学意义"

"

!

结
!!

果

"!!

!

一般情况
!

(#=""

名妇女#年龄
$(

!

?0

岁#平均年龄
")

岁"检出患
(

种妇科或乳腺疾病的
0"##

名&

"=!)"4

'"同时

患有
$

种及以上妇科或乳腺疾病的
)5$5

名&

)"!=54

'"所患

疾病中乳腺疾病&乳腺增生$乳腺纤维瘤$乳腺囊肿'居首位#宫

颈炎&包括急性宫颈炎$慢性宫颈管黏膜炎$宫颈肥大$宫颈息

肉'为第
$

"见表
(

"

(0()
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年
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卷第
$$

期



表
(

!!

各种妇科疾病的患病率

疾病名称 患病人数&

'

' 患病率&

4

'

乳腺疾病
)=($ )0!*0

宫颈炎
$=0$ $?!=*

阴道炎
($$" ((!(=

盆腔炎
(#$" )!*)

其他
$?" $!"(

"!"

!

患病率与年龄段的关系
!

从图
(

可见#乳腺疾病的高峰

期在
"#

!

"=

岁"乳腺疾病与年龄的回归二次方程%

13

>#!###$D

$

@#!#(=#D>#!)(?*

#

Q

$

3#!*0"=

"图中平滑

曲线为不同年龄段体检人数占总人数比率的关系曲线"

图
(

!!

乳腺疾病患病率与年龄段关系

!!

从图
$

中可见#宫颈炎发病的高峰期也在
"#

!

"=

岁"其

与年龄的回归二次方程%

13>#!###$D

$

@#!#(*D>#!$5=

=

#

Q

$

3#!5?"5

"图中平滑曲线为不同年龄段体检人数占总人

数比率的关系曲线"

图
$

!!

宫颈炎患病率与年龄段关系

"!#

!

淮安市环卫女职工体检结果
!

在
)?5

名淮安市环卫女职

工中#

$55

名&

*5!$?4

'有乳腺疾病#

(=?

名&

0)!$?4

'有宫颈

炎#分别比平均值
)0!*04

$

$?!=*4

高
"$!0(4

和
$?!$=4

"图

(

中的曲线
$

是
)?5

名淮安市环卫女职工的乳腺疾病与年龄

段的关系曲线#可以看出#两条曲线的变化趋势一致#曲线
$

比

(

在各个年龄阶段的患病率都高"图
$

中的曲线
$

是
)?5

名

淮安市环卫女职工的宫颈炎与年龄段的关系曲线可见#可以看

出#两条曲线的变化趋势一致#曲线
$

比
(

在各个年龄阶段的

患病率都高"

#

!

讨
!!

论

!!

本次调查中#乳腺疾病的患者有
)=($

名&

)0!*04

'居第
(

位#宫颈炎的患者有
$=0$

名&

$?!=*4

'居第
$

位"乳腺疾病

和宫颈炎高居各妇科疾病前
$

位#与国内近年众多文献统计的

排名前
$

位妇科疾病一致并且发病率接近)

$8?

*

"另一些文献中

排名一致但发病率有一定差距#这与地域$城乡和职业有

关)

*8=

*

#另外也与统计时间有关#近年来乳腺疾病和宫颈炎的发

病率逐年增加"统计表明#乳腺疾病和宫颈炎的发病的高峰期

在
"#

!

"=

岁#与文献一致)

(#8($

*

"对乳腺疾病和宫颈炎的防治

应是目前女性疾病防治的重点"

#!!

!

调查对象存在的健康问题及原因
!

本调查中#淮安市环

卫女职工这一职业群体在各个年龄段乳腺疾病和宫颈炎的患

病率都远高于平均值#差异有统计学意义&

&

"

#!#0

'"降低两

类疾病的患病率有着非常重要的意义"淮安市环卫女职工妇

科疾病严重的原因%&

(

'客观上与这一职业群体的工作环境恶

劣#劳动强度高#心理压力大有密切关系"&

$

'这一职业群体受

教育程度普遍偏低#缺少基本的卫生保健知识和习惯#对生殖

道和乳腺疾病的危害认识不足#很少定期体检#自身对检查需

求也不高#认为有病才治病#忽视了预防保健!对查出的异常情

况不重视#不愿治疗"

#!"

!

健康管理策略
!

淮安市环卫女职工群体的妇科疾病患病

率高#不仅在后期治疗阶段消耗了更多的医疗资源#也给患者

自身带来了极大痛苦"如何改善这一群体健康状况/ 本次调

查研究还发现#妇科疾病患病率比较低的单位#对女职工的健

康管理工作做得比较好#能够把个人$单位$医疗组织几方面资

源最优整合而达到最大的效果"这些单位的经验可以借鉴"

#!"!!

!

建立个人健康档案
!

医院与用人单位合作#把个人就

诊病历升级为个人健康档案"医院方面可由体检中心牵头#指

定专门的医师$护士参与健康管理"用人单位的健康信息员#

应经过专业知识的培训及考核#能熟练运用健康管理软件进行

数据的统计和处理"

医院方面每次体检结果输入健康管理档案#分析后根据危

险因素和疾病种类把职工归为若干类#分类管理"将有危险因

素的女职工筛查出来#并开出健康处方$做好健康教育"健康

信息员除了要定期组织好妇科知识的健康宣教工作)

()8("

*

#还

应做好对女职工生活$行为习惯的调查#并做好生活$卫生行为

习惯的调查表#调查内容包括%职工的劳动强度包括上夜班的

频率$熬夜的频率等!体育锻炼的频率!个人的生活习惯$卫生

习惯等"

#!"!"

!

动态监控
!

健康体检是综合临床医学和预防保健的具

体措施#周期为每年
(

次#女职工的妇检是体检的重要组成部

分"接诊的妇科医生应仔细全面检查#严把质量关#确保健康

体检信息的准确性$科学性和全面性"定期的妇检是实施健康

管理的最佳时机#通过及时有效的妇科体检#可以做到对乳腺

疾病和宫颈炎的早发现$早干预"对疾病的早发现$早治疗#对

乳腺疾病和宫颈炎可达到良好的一级预防或二级预防效

果)

(0

*

"

#!"!#

!

积极干预治疗
!

个人健康管理档案建立后#应做好防

和治两方面工作"防指的在健康管理软件支持下建立的随访

制度"个人每次体检信息及时输入健康管理软件)

(?

*

#健康管

理软件应有高效率的动态管理功能%健康软件汇集了个人的基

本资料$不同疾病的健康建议$并有自动提醒功能"随访应做

到%在信息员的协助下每
?

个月电话咨询或家庭访视
(

次!对

干预效果不好的个人#有针对性地做个性化的健康干预处方$

个性化健康干预"根据设定健康目标#动态追踪$评价干预计

划及干预措施实施效果#不断调整干预计划和干预措施#从而

达到预期健康管理效果"治指的是对体检中已明确查出有妇

$0()

重庆医学
$#(?

年
5

月第
"0

卷第
$$

期



科疾病的女职工#应积极与其沟通#建议其进一步检查和诊治"

还应重视患者的心理问题#如有的患者觉得-妇科病不是病.#

对查出异常情况后仍不重视#不愿治疗!还有的患者过于保守#

认为妇科病难以启齿#羞于治疗!也有的人过于悲观不配合治

疗"可由心理专业的工作者对其进行一对一的心理干预和

疏导"
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