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癌症患者照顾者生活质量影响因素及干预措施%
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癌症是威胁我国居民健康的最大疾病之一*近年来&随着

医学模式的转变(整体护理的开展&以及癌症患者
<

年生存率

的提高&癌症患者照顾者渐渐受到学者们的关注*有研究表

明&癌症患者照顾者存在严重的生理(心理及社会等问题&导致

其生活质量下降$

!

%

*因此&笔者从影响癌症患者照顾者生活质

量的相关因素及提高癌症患者照顾者生活质量的干预措施两

个方面进行综述&以期引起护理同仁对癌症患者照顾者生活质

量的更多关注&并为构建有效的干预模式提供参考*

#

!

影响癌症患者照顾者生活质量的影响因素

#A#

!

照顾者方面

#A#A#

!

与患者的关系
!

有数据显示&患者主要照顾者
B;3

为

其配偶&

!@3

为患者的子女(兄弟姐妹(其他家庭成员或朋友&

其中
@!3

为女性$

(

%

*研究证明&配偶照顾者的焦虑及抑郁水

平高于其他照顾者$

?

%

&女性高于男性&可能与配偶承担着主要

的照顾内容&付出的精力更多&以及女性较男性更容易产生心

理应激不良有关*而较高的抑郁情绪使照顾者产生巨大的心

理压力&从而导致生活质量的下降*

#A#A!

!

家庭总月收入
!

家庭总月收入是影响照顾者生活质量

多个维度的主要因素$

;

%

*国外研究发现&

!>3

!

?B3

的终末期

癌症患者照顾者花光了他们所有的积蓄&有
!:3

!

;:3

的照

顾者为了提供照顾放弃了他们原有的工作$

<

%

*昂贵的医疗费

用给照顾者带来了巨大的经济与心理压力&严重影响其生活质

量*汤新凤等$

;

%对妇科癌症患者主要照顾者的研究也表明&经

济负担是大部分家庭都面临的问题&是照顾者生存质量的独立

相关因素&它直接影响照顾者的生存质量*

#A#A"

!

文化程度
!

肖慧敏等$

@

%在其研究中发现&照顾者的文

化程度越高&其生存质量越低*然而也有学者提出照顾者文化

程度低其负荷水平高于文化程度高者&而导致这一结果不同的

原因尚需进一步的研究来明确*

#A#A$

!

年龄
!

年龄是照顾者焦虑水平的影响因素$

>

%

*年龄小

于
@:

岁的配偶照顾者焦虑评分明显高于大于
@:

岁的配偶照

顾者*但也有研究结果与其相反&考虑其原因可能与照顾对象

所患癌症类型不同有关*

#A#A%

!

照顾时间
!

照顾时间对照顾者生活质量的影响包括两

个方面'!

!

"照顾时间的长短)!

(

"照顾时间的安排*研究显示&

随着患者病程延长&照顾者的生活质量越差&可能与病程的延

长导致照顾者的照顾负担增加&同时担心预后不良有关$

@

%

*同

时&照顾者的时间安排严重受到影响&降低其生活质量*

#A#AC

!

疾病信息认知
!

癌症患者照顾者的生存质量与疾病信

息的认知独立相关$

;

%

*照顾者了解疾病相关信息越多&对患者

病情的发展及经济方面会有更多的思想准备与应对策略*相

反&疾病信息认知越缺乏&越容易产生不确定感&使照顾者的适

应能力和心理调节能力受到干扰&增加心理压力&导致生活质

量下降*获取信息是照顾者的需求之一&其中癌症相关知识得

分最高&他们希望了解治疗的相关知识&以及如何根据患者的

疾病(症状(生理状况进行照顾*因此&应重视照顾者的疾病信

息需求&从而提高其生活质量*

#A#AL

!

照顾者的精神状况
!

大多数照顾者在长期照顾过程中

由于照顾负担&以及目睹亲人遭受痛苦等都会出现抑郁(精神

疲劳&表现为记忆力不集中(记忆困难(易怒等&影响其生活质

量*通过对精神状况的评估发现&照顾者的精神健康状况会随

着时间逐渐下降$

B

%

*并且照顾者承受的压力中精神压力最大*

而护理人员在减轻照顾者的精神疲劳&合理调动资源和管理负

担等方面有着重要的作用$

H

%

*

#A#AM

!

应对方式
!

应对方式包括积极应对和逃避应对*陈

杰$

!:

%发现&原发性肝癌患者主要照顾者普遍存在应对不良的

问题*积极应对有助于降低压力&而消极应对会加重照顾者压

力*同时应对方式屈服维度与疾病不确定感呈正相关&应指导

患者采用积极的应对方式&降低不确定感&提高生活质量*

#A#AN

!

其他
!

有报道表明&照顾者是否有慢性疾病(个人兴趣

爱好的有无(婚姻状况(性格外向(较少的有创性治疗及工作

状况等都是照顾者生活质量的影响因素$

!!

%

*

#A!

!

患者方面

#A!A#

!

患者的躯体症状
!

乏力(疼痛(睡眠不好是癌症患者患

病期间最常见的症状$

!(

%

*而疼痛是影响癌症患者生存质量的

重要因素之一&有
<(AHH3

的癌症患者都伴有癌性疼痛$

!!

%

*
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%认为&疼痛是导致癌症患者生存质量下降的主要原

因*而癌症患者的生存质量与家庭照顾者生存质量呈正相关&

即患者的生存质量越好&照顾者的生活质量就越好$

@

%

*同时&

照顾者的疼痛表情或反应会加重照顾者的负担&甚至使其产生

失望(压抑等负性情绪*因此&加强癌症患者症状管理对提高

双方生活质量都有着重要意义*

#A!A!

!

患者的心理状况
!

癌症是一种威胁患者生命的疾病&

往往会给患者带来严重的心理应激障碍&同时高额的医疗费用

使其产生严重的心理负担&出现焦虑(抑郁(精神紧张(自卑等

心理症状*我国关于恶性肿瘤患者心理痛苦程度的评估发现

中重度占
>?A;?3

&说明我国癌症患者面临着较大的心理问

题$

!?

%

*而这些负性的心理状况严重影响了患者的生活质量*

#A"

!

社会因素
!

社会支持是照顾者最大的满足之一&它能减

轻疾病症状&改变患者行为&提高治疗依从性&从而影响其生存

质量*受我国传统文化的影响&国内的一些社会公益组织帮助

的对象目前仍为癌症患者&对照顾者生存质量的关注意识比较

薄弱*有报道指出&社会支持的减少和人际交往的受限会使照

顾者生活质量降低$

!;

%

*另外&在社会支持体系方面&国外较国

@@!;

重庆医学
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年
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月第
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卷第
(H

期

%

基金项目$重庆市卫生和计划生育委员会基金资助项目!
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作者简介$何小凤!
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"&在读硕士&主要从事肿瘤患者护理方

面的研究*
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内健全&政府层面在
(::H

年的时候就已将照顾者的问题纳入

到政策议程中&并先后制定了一系列保护照顾者权益的措施&

如带薪事假&照顾者免税法案等*同时还成立了一些专为照顾

者提供照顾培训(个人咨询(支持小组及喘息等服务的机构&如

国立照顾者联盟(家庭照顾者协会(癌症护理协会等$

!<

%

*因

此&我国应立足实际情况&不断完善社会保障体系*

!

!

提高癌症患者照顾者生活质量的干预措施

!A#

!

心理干预

!A#A#

!

认知行为疗法
!

认知行为疗法是一组通过改变思维和

行为从而改变不良认知&达到消除不良情绪和行为的短程的心

理治疗方法*认知行为疗法对照顾者来说是提高生活质量的

有效措施*张涵$

!@

%对癌症患者照顾者进行为期
;

周!每周
!

次&每次
(:

!

?:'8G

"的认知干预后&干预组的生活质量总分及

各维度得分显著高于对照组*另外&认知行为干预对抑郁情绪

及自杀态度有着一定的改善作用*

!A#A!

!

音乐疗法
!

抑郁与焦虑是癌症患者照顾者常见的负性

心理反应&有研究通过对癌症患者照顾者进行
!>

个月的音乐

干预后&照顾者的抑郁状况得到了明显的改善$

!>

%

*同时&音乐

疗法在乳腺癌及宫颈癌患者中的应用也取得了满意的效果&改

善了患者的焦虑及抑郁情绪*

!A#A"

!

正念减压疗法
!

正念减压疗法是一种应用于情感障碍

和慢性疼痛(辅助缓解患者症状的一种心理疗法*有研究对癌

症患者及其照顾者进行了为期
@

周的正念减压疗法干预&照顾

者的心理和生活质量都得到了提高&同时也缓解了患者的紧张

和焦虑情绪$

!B

%

*虽然心理干预能够显著提高患者及照顾者的

生活质量&但是目前多数运用于临床的心理护理并不是真正意

义上的心理干预&取得心理咨询师资格的护理人员极其缺乏&

且心理干预是否针对照顾者(患者的自身实际需求有待进一步

研究证实*因此&如何对这一特殊群体进行有效的心理干预尚

需进一步探究*

!A!

!

躯体症状护理
!

癌症患者在患病期间&往往会出现两种

或更多种相互关联(同时发生的症状&称之为症状群&其中以疼

痛对患者及照顾者的影响最明显*蔡昌兰等$

!H

%通过为癌症患

者提供舒适护理&其措施具体包括'创造舒适的居住环境(放松

疗法(健康宣教(合理应用止痛药(心理护理(清淡饮食(按时就

寝(协助排便(洗漱(热水泡脚!

!<

!

(:'8G

"(香薰等&有效缓解

了患者的疼痛症状&同时也显著提高了睡眠质量*这在一定程

度上提高了症状的管理效率*值得注意的是&对于癌症患者疼

痛的护理&已逐渐从单一的药物管理向药物与非药物结合发

展&并且护士承担着越来越重要的角色&包括对患者的症状评

估(措施落实及健康教育等*

!A"

!

社区综合护理
!

针对癌症患者及照顾者的生活质量现

状&王建芳等$

(:

%提出了个体(家庭(群体相结合的社区综合护

理干预&由社区卫生服务中心的全科医生进行康复教育&包括

心理护理(疼痛控制(功能锻炼(营养(病情观察(照顾技巧指导

等*在居家条件下提供护理服务&满足了患者及家属双方的需

求&能及时提供情感和心理支持&有利于保持积极的心态面对

疾病&有效地改善了癌症患者及家属的生活质量$

(:

%

*

!A$

!

运动疗法

!A$A#

!

瑜伽锻炼
!

瑜伽是东方最古老的健身术&越来越多的

研究证实瑜伽在促进癌症患者及照顾者的身心康复中起着重

要的作用*国外有研究证明&瑜伽能够减少照顾者的睡眠障

碍&改善生活质量&减轻心理困扰&具有安全性及可行性*这种

干预专注于呼吸训练(想象和放松&并引导冥想$

(!

%

*

!A$A!

!

背部按摩
!

一项随机对照干预性研究对照顾者进行为

期
!

周&每天
!<'8G

的背部按摩发现'背部按摩作为一种非药

物疗法能够有效改善照顾者的焦虑状态&同时还可改善睡眠质

量$

((

%

*

!A%

!

基于网络的协作护理干预
!

协作护理是一项优于常规护

理干预且更具成本效益的干预措施&这种干预已开始扩展到肿

瘤学*研究表明&基于网络的协作护理干预减轻了照顾者的压

力&降低了抑郁水平*其具体措施包括提供可访问的心理教育

网站和具有认知行为疗法培训经验的护理协调员&患者每
(

周

联系
!

次&每
(

个月进行
!

次面对面的接触&可向其提供认知

行为疗法及关于症状管理的知识*基于我国护理资源缺乏的

现状&该模式值得在我国推广进行$

(?

%

*

!AC

!

开展护理培训
!

据美国癌症协会报道&精神和家庭护理

占癌症患者生存率的
?<3

*在德黑兰的一项关于精神护理训

练的随机对照研究中发现&精神护理培训可提升灵性(宗教及

精神关怀&减少焦虑$

(;

%

*另外也有研究对照顾者进行感染的

预防(疼痛控制(营养维持及具体的照顾者问题等方面的培训&

提高了照顾者对疾病的信息认知&增加了自我效能感*

!AL

!

姑息护理
!

姑息护理是一种以患者及家属为中心&以减

轻患者痛苦&使患者及家庭获得最好生活质量为目标的新型护

理方式&它能够有效降低患者的抑郁症状(节约医疗费用&并且

接受姑息护理越早的患者及家属生存质量越高$

(<

%

*国外的姑

息护理发展已经相对成熟&形成了完整的体系框架*但就我国

而言&姑息护理发展尚处于萌芽阶段&主要原因有'缺乏系统的

姑息护理理论体系&护理人员达不到姑息护理要求&故无法满

足临床需要)另一方面国家政府对姑息护理的发展投入不够*

因此&姑息护理的发展&首先应致力于姑息护理学科的建设&培

养出专业护理人才*
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炎(肠上皮化生(上皮内瘤变(胃癌中虽有变化&但总是位于前

两位*本研究采用的协定方中&太子参健脾益气为君药)茯苓(

白术化湿&柴胡疏肝&金铃子(玉片理气为臣药)黄芩苦寒清热&

半夏辛温降逆位佐药)甘草调和药性为使药*诸药共奏疏肝健

脾&辛开苦降之功效*

本研究结果表明&在胃脘疼痛(胃胀痞满疗效上&观察组有

效率均高于对照组&说明中西医结合疗效要优于单纯西药治

疗)在胃黏膜萎缩(肠上皮化生疗效上&观察组有效率高于对照

组&说明对于延缓或逆转萎缩(肠上皮化生&中西医结合疗效明

显优于西药治疗)而在不典型增生治疗上&效果不太明显&考虑

可能与样本量少及观察时间较短有关&后期可扩大样本量进一

步观察*在幽门螺杆菌感染的治疗方面&虽然两组疗效无明显

差异&但观察组表现出高于对照组治疗效果的趋势*

综上所述&中西医结合治疗慢性萎缩性胃炎合并幽门螺杆

菌感染比单纯三联疗法具有更好的临床效果*
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