
法实施主要是凭经验法则和逻辑思维方法描绘作业流程!对结

果分析具有一定主观性!而且流程图的绘制及风险评估耗时较

多!实施时注意团队成员的认知度!尽量采用相对客观的方法

确定失效模式!并注意考量风险管理的范围及步骤!避免主观

性及降低成本"
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!!

护理风险存在于临床任何操作形式中!因此需要明确护理

风险的内容!同时结合护理风险本身表现出的脆弱性!需要采

用良好的手段进行防控处理!以提高护理工作的安全性与可靠

性!为患者提供保障)

!B'

*

"介入手术室是医院的重要部门之一!

其护理工作一直为临床的重点内容)

6

*

!其护理人员必须将每一

项细节工作充分完成!且需加强对护理质量与安全的重视!在

多个方面开展护理风险的防控"本研究针对介入手术室护理

风险脆弱性分析及防控措施展开讨论!现将研究结果报道

如下"

!

!

资料与方法

!1!

!

一般资料
!

选取本院
'"!3

年
-

月至
'"!H

年
!'

月行介

入手术的
6''7

例患者作为观察组!选取
'"!2

年
!

月至
'"!3

年
H

月行介入手术的
'75H

例患者作为对照组"观察组中男

'!57

例!女
!"2"

例!年龄
'

个月至
7-

岁!平均#

331H8-1!

$

岁(对照组中男
!75'

例!女
!""2

例!年龄
6

个月至
73

岁!平

均#

3H168-12

$岁"本研究通过医院伦理委员会认可!且所有

患者及其家属均签署知情同意书!排除合并血液系统疾病%恶

性肿瘤%精神障碍或其他器官功能障碍者"两组患者基本资料

比较!差异无统计学意义#

$

#

"1"3

$!具有可比性"

!1"

!

方法

!1"1!

!

介入手术室护理风险脆弱性调查
!

回顾性分析
'"!2

年
!

月至
'"!3

年
H

月%

'"!3

年
-

月至
'"!H

年
!'

月两个阶段

本院介入手术室中护理差错事件的发生原因!分别采用
PSX<A

表对诱发原因进行整理!以此评估介入手术室的护理风险脆弱

性因素"

!1"1"

!

介入手术室护理风险脆弱性防控措施
!

对照组患者均

以常规方式进行手术室护理!观察组患者根据护理风险脆弱性

分析实施防控措施!具体内容如下&#

!

$强化护理人员专科培训

与操作技能&护理人员面对的科室患者类型较多!包括神经外

科%神经内科%消化科%呼吸科%心血管科等"因此!护理人员应

更好地学习理论知识和实践操作!以确保介入手术室护理风险

能够规避处理)

2

*

"#

'

$加强护理人员职业素养&针对介入手术

室护理人员开展职业素养培训!要求手术室护士提高自身关注

程度!建立以患者为中心的服务意识!强化对患者的关爱程

度)

3

*

"同时!将护士职业素养作为工作质量评估因素之一!由

职能科室给予监测!存在问题及时协调解决"#

6

$提高护理人

76!
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'"!5

年
!

月第
2-

卷第
!

期



员脆弱性风险控制意识&介入手术室在近年得到较高关注!实

施护理防控过程中!必须在可行性%可靠性%安全性多个层面上

得到预期效果"同时护理人员需要自觉提高护理风险防范意

识!要求其针对护理风险做出充分地掌握!在风险管理%护理安

全等方面!要积极学习先进的理论!深刻地领会其中所代表的

意义和实质上的工作!不断完善基础知识与护理技能!维持积

极的服务态度)

H

*

"#

2

$加强药物监管&密切留意患者行介入手

术治疗时所使用的药物情况!严格保证各类药物的合理应用!

并密切关注患者用药后的临床表现!加强对使用抗肿瘤化疗药

物患者的关注程度!及时反馈其不良反应并给予处理"#

3

$完

善仪器设备防控&护理人员定期总结工作情况!着重记录术中

仪器设备应用问题!将设备问题上报给职能科室以便维护"

#

H

$脆弱性风险质量控制&积极执行三级风险质量控制体系)

-

*

!

具体划分中!护理部门执行一级风险质量控制!科室责任表现

为二级!护理人员自控表现为三级"在所有的风险质量控制

中!三级控制是防范风险的关键内容!也就是自控"要求护理

人员自觉执行各种规程制度!并且严格按照操作流程来完成护

理操作"

!1$

!

统计学处理
!

采用
+)++!71"

软件进行数据分析!计量

资料以
!8"

表示!比较采用
#

检验!计数资料以频数或百分率

表示!比较采用
!

' 检验!以
$

$

"1"3

为差异有统计学意义"

"

!

结
!!

果

"1!

!

介入手术室护理风险脆弱性调查结果
!

本次调查结果显

示!对照组介入手术室护理风险共
!"2

例!包括系统因素
2

例

#

6154

$%护理人员因素
'6

例#

''1!4

$%患者因素
'7

例

#

'-174

$%仪器设备因素
!-

例#

!H164

$与药物因素
6!

例

#

'7154

$"观察组介入手术室护理风险共
6H

例!包括系统因

素
!

例#

'154

$%护理人员因素
7

例#

'31"4

$%患者因素
5

例

#

''1'4

$%仪器设备因素
5

例#

''1'4

$与药物因素
!"

例

#

'-154

$"

"1"

!

两组患者的护理质量比较
!

针对问题执行有效的防控措

施后!观察组患者的护理差错事件%护理纠纷事件发生率均明

显低于对照组!且护理满意度显著高于对照组!差异有统计学

意义#

$

$

"1"3

$!见表
!

"

表
!

!!

两组患者的护理质量比较!

%

"

4

#$

组别
%

护理差错事件 护理纠纷事件 护理满意度

对照组
'75H !"2

#

613

$

57

#

61"

$

'3"2

#

5617

$

观察组
6''7 6H

#

!1!

$

'"

#

"1H

$

6'!-

#

771H

$

!

'

2167 215! 5176

$

$

"1"3

$

"1"3

$

"1"3

$

!

讨
!!

论

$1!

!

介入手术室护理风险脆弱性因素分析

$1!1!

!

系统因素
!

系统因素指相关的制度不够健全和完善!

专业培训方面有待提高!人力资源不足!设备支持仍需加强等"

专业培训对护理质量有直接影响作用!护理人员配备不足会影

响手术顺利进展)

5

*

!而设备支持不充分则会直接限制临床工作

的开展"

$1!1"

!

护理人员因素
!

护理人员因素主要包括专业技术%职

业素养与综合素质等方面"临床介入技术及其所应用材料的

不断发展促进了介入手术的开展!但介入手术涉及人体众多系

统!因此!护理人员的理论知识与操作技能均需提升"此外!介

入手术室护理人员的职业素养也是引发护理风险的主要因

素)

7

*

!其护理责任心直接影响护理实施效果!一旦存在疏漏便

会影响患者的手术治疗效果"

$1!1$

!

患者因素
!

行介入手术治疗的患者人数众多!其年龄

自
'

个月幼儿至
7-

岁高龄人群均有涉及)

!"

*

!而不同年龄段患

者均有各自的生理特征!各不相同的风险程度导致护理难度较

高"同时!在介入手术治疗中存在大量重症患者)

!!

*

!也促使手

术护理风险较高"

$1!1#

!

药物因素
!

在治疗过程中需应用多种药物!不同药物

均会对患者生理状态形成一定影响!特别在造影检查时不仅需

要常规应用造影剂!部分患者同时使用抗肿瘤化疗药物)

!'

*

!其

药物毒副作用较强!也会加大护理风险"

$1!1B

!

仪器设备因素
!

介入手术室的护理风险脆弱性还包括

仪器设备的问题!具体表现为故障%停电等!但其发生的概率比

较低"

$1"

!

介入手术室护理风险脆弱性防控措施分析
!

护理风险防

控工作在执行过程中!最重要的就是从主观%客观等多方面开

展"#

!

$主观上的护理风险防控!要求护理人员自身端正态度!

承担自身应该负有的责任"介入手术室本身就是特殊的部门!

再加上应对的特殊患者!直接关系到患者的生命!所以在开展

护理风险防控过程中!需要与固有的护理工作有效融合在一

起!按照流畅性的原则来开展!减少矛盾和冲突)

!6

*

"#

'

$客观

上的护理风险防控!需要护理人员提升自身的有效能力!特别

是出现突发状况时!应该向医生及时报告!并积极配合医生操

作!力争保障患者的生命安全)

!2

*

"#

6

$护理风险防控的开展!

还必须加强对护理人员内心的有效干预"考虑到介入手术室

护理工作的压力较大!面对的风险较多!很容易出现心理压力

和负性情绪!此时!为护理人员进行心理疏导!可以减少其内心

压力)

!3

*

"从本研究结果来看!在全面了解介入手术室护理风

险后!发现护理风险集中在系统%护理人员%患者及仪器等方

面!针对各项问题执行有效的防控措施后!从多角度提高了介

入手术室的护理安全性%可靠性!不但显著抑制了护理差错事

件与护理纠纷事件的发生率!也大大提升了患者的临床满

意度"

综上所述!对护理风险的脆弱性进行分析和干预!能够对

介入手术室护理风险深入了解!可在很大程度上规避护理风

险!将护理的安全性大幅度提升"笔者建议在日后的工作中!

应针对介入手术室护理风险进一步防控!提高护理工作的

水平"
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