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$摘要%

!

目的
!

了解带状疱疹后遗神经痛"

#R.

$患者用药依从性现状及其影响因素%方法
!

采用横断面调查的方法!调查

'&$)

年
$

月至
'&$(

年
*

月就诊于陆军军医大学西南医院疼痛门诊的
#R.

患者用药依从性现状!采用多因素
VJ

L

21B2H

回归方法

分析用药依从性的影响因素%结果
!

共纳入
*D+

例
#R.

患者!

('!*-

患者用药依从性良好!

)%!%-

依从性差%单因素分析显示!

影响用药依从性的因素为年龄&文化程度&婚姻状况&居住情况&经济状况&疼痛程度&病程&医保报销比例&不良反应及合并其他疾

病"

!

"

&!&(

$%多因素
VJ

L

21B2H

回归分析结果显示(影响用药依从性的因素为年龄&文化程度&婚姻状况&居住情况&经济状况&疼

痛程度&病程&医保报销比例&不良反应&合并其他疾病%结论
!

#R.

患者服药依从性不高!影响患者用药依从性的因素较多!建

议开展健康教育&加强患者心理干预和建立随访用药依从性制度以提高用药依从性%

$关键词%
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带状疱疹后遗神经痛%

#R.

&是带状疱疹所致的一种神经

病理性疾病!是带状疱疹最常见$最复杂的并发症(

$

)

"

#R.

以

剧烈疼痛为特征!有研究报道其病程可持续数月至数年(

'

)

"长

期慢性疼痛!对于患者的生活都带来极大不便!严重影响患者

生活质量"目前药物治疗仍为
#R.

治疗的常规方法!在控制

疼痛中起着重要作用(

*;)

)

"用药依从性的高低直接影响患者的

治疗效果!故在
#R.

治疗过程中!需重视患者依从性的问题"

本研究采用横断面调查研究方法了解
#R.

患者用药依从性

现状及影响因素!为提高用药依从性和最大限度发挥药物治疗

效果提供依据"

!

!

资料与方法

!!!

!

研究对象
!

选取
'&$)

年
$

月至
'&$(

年
*

月就诊于陆军

军医大学西南医院疼痛门诊的
#R.

患者作为调查对象"纳

入标准*%

$

&符合
#R.

诊断标准#%

'

&年龄大于或等于
(&

岁!

有典型神经病理性疼痛特点#%

*

&患者同意参与调查并签署知

情同意书"排除标准*%

$

&肿瘤$急性风湿性等疾病者#%

'

&研究

者认为不能完成问卷的患者#%

*

&不愿意配合调查的患者"

!!#

!

方法
!

采用陆军军医大学西南医院疼痛科自行设计的问

卷进行调查"%

$

&一般资料*包括姓名$年龄$居住地$文化程

度$家庭情况$经济状况$疼痛程度$不良反应$医保报销$疾病

情况和用药情况等"%

'

&用药依从性情况*采用患者自我报告

的指标评价的
NJI21Y

M

服药依从性量表!评价
,

个方面的问题

%您是否有时忘记服药#在过去的
'

周里!是否有一天或几天您

忘记服药#治疗期间!当您觉得症状加重或出现其他症状时!您

是否未告知医生而自行减少药量或停止服药#当您外出时!您

是否有时忘记随身携带药物#昨天您服用了药物吗#当您觉得

自己的症状已经好转或消失时!您是否停止过服药#您是否觉

得要坚持药物治疗计划有困难#您觉得要记起按时按量服用药

物很难吗+&!

$

#

%

题选择.是/为
&

分!.否/为
$

分!第
,

题的备

选答案为
V2Y=IB(

等级计分!即.从来不/.偶尔/.有时/.经常/

和.所有时间/!依次计为
$

分$

&!%(

分$

&!(&

分$

&!'(

分和
&

分(

(;+

)

"量表满分为
,

分!

"

+

分为依从性差!

&

+

分为依从性

),&$

重庆医学
'&$,

年
*

月第
)%

卷第
,

期



良好"

!!"

!

质量控制
!

本研究对研究对象的纳入和排除标准具有明

确$统一的标准"问卷调查前!对参与调查人员进行规范培训!

并进行预调查!以修改完善问卷"数据采用双录入的方法"

!!$

!

统计学处理
!

运用
E

0

2W/B/*!$

软件录入数据!采用

"#""'&!&

统计软件进行分析"计数资料以率或者百分比表

示!采用
!

' 检验"应用多因素
VJ

L

21B2H

回归模型进行分析!检

验水准为
%

a&!&(

!以
!

"

&!&(

为差异有统计学意义"

#

!

结
!!

果

#!!

!

问卷调查情况
!

本次共发放调查问卷
)&&

份!其中排除

'

例未有效配合完成调查问卷及
'

份因信息不完整问卷!共收

集合格问卷
*D+

份!回收率
$&&-

!有效率
DD-

"

#!#

!

患者基本情况
!

纳入的
*D+

例
#R.

患者中!

(+!+-

年

龄大于
+&

岁!

(D!+-

来自城区!

)D!&-

教育程度为中学及以

上!

)+!%-

婚姻状况为在婚!

(&!,-

居住状态为独居%未和子女

一起居住&!

($!(-

经济状况为小康及以上"

)$!%-

疼痛部位

涉及躯干!

+*!%-

疼痛程度中等以上!

+%!)-

病程大于
*

个月!

)D!%-

医保报销比例高!

()!*-

服药种类为单药!

)+!'-

伴有

药物不良反应!

),!&-

合并其他疾病"

#!"

!

依从性现状
!

在调查的
*D+

例患者中!

('!*-

%

'&%

'

*D+

&

患者用药依从性良好!

)%!%-

依从性差"单因素分析结果显

示!患者年龄$文化程度$婚姻状况$居住情况$经济状况$疼痛

程度$病程$医保报销$药物不良反应及合并其他疾病与依从性

高低有关%

!

"

&!&(

&!见表
$

"

表
$

!!

#R.

患者依从性基本情况$

"

!

-

"%

项目
依从性良好

%

"a'&%

&

依从性差

%

"a$,D

&

!

年龄
&!&&&

!'

+&

岁
$&D

%

('!%

&

+*

%

**!*

&

!%

+&

岁
D,

%

)%!*

&

$'+

%

++!%

&

地区
&!'%D

!

城市
$'&

%

(,!&

&

$$+

%

+$!)

&

!

农村
,%

%

)'!&

&

%*

%

*,!+

&

文化程度
&!&&&

!

文盲
'+

%

$'!+

&

(*

%

',!&

&

!

初小
%$

%

*)!*

&

,'

%

)*!)

&

!

中学
(*

%

'(!+

&

*D

%

'&!+

&

!

大专及以上
(%

%

'%!(

&

$(

%

%!D

&

婚姻状况
&!&&D

!

在婚
$&D

%

('!%

&

%+

%

)&!'

&

!

丧偶或离异
D,

%

)%!*

&

$$*

%

(D!,

&

居住情况
&!&$'

!

独居
,*

%

)&!$

&

D,

%

($!D

&

!

和子女同住
$')

%

(D!D

&

D$

%

),!$

&

经济状况
&!&&,

!

富裕
(D

%

',!(

&

*%

%

$D!+

&

!

小康
%,

%

*%!%

&

+&

%

*$!%

&

!

贫困
%&

%

**!,

&

D'

%

),!%

&

疼痛部位
&!DD$

!

躯干
,+

%

)$!(

&

%D

%

)$!,

&

!

头颈部
+(

%

*$!)

&

+&

%

*$!%

&

!

四肢
(+

%

'%!$

&

(&

%

'+!(

&

续表
$

!!

#R.

患者依从性基本情况$

"

!

-

"%

项目
依从性良好

%

"a'&%

&

依从性差

%

"a$,D

&

!

疼痛程度
&!&&&

!

严重
$&*

%

)D!,

&

)(

%

'*!,

&

!

中等
()

%

'+!$

&

(&

%

'+!(

&

!

轻度
(&

%

')!'

&

D)

%

)D!%

&

病程
&!&&&

!

长
()

%

'+!$

&

,+

%

)(!(

&

!

中等
%&

%

**!,

&

((

%

'D!$

&

!

较短
,*

%

)&!$

&

),

%

'(!)

&

医保报销比例
&!&',

!

高
$$*

%

()!+

&

,)

%

))!)

&

!

低
D)

%

)(!)

&

$&(

%

((!+

&

服药种类
&!&%(

!

单用治疗
$'&

%

*'!%

&

D(

%

+'!(

&

!

联合治疗
,%

%

+%!*

&

D)

%

*%!(

&

不良反应
&!&&&

!

有
%&

%

**!,

&

$$*

%

(D!,

&

!

无
$*%

%

++!'

&

%+

%

)&!'

&

合并其他疾病
&!&&$

!

有
,*

%

)&!$

&

$&%

%

(+!+

&

!

无
$')

%

(D!D

&

,'

%

)*!)

&

#!$

!

多因素
VJ

L

21B2H

回归分析
!

将单因素分析中
!

"

&!&(

的

因素全部纳入到多因素
VJ

L

21B2H

回归模型中进行分析!结果显

示*患者年龄$文化程度$婚姻状况$居住情况$经济状况$疼痛

程度$病程$医保报销比例$不良反应$合并其他疾病与依从性

高低差异有统计学意义%

!

"

&!&(

&!见表
'

"

表
'

!!

#R.

患者用药依从性的多因素
VJ

L

21B2H

回归分析

项目
C/ ! '5 D(-.:

年龄
&!&*+ &!&$+ *!$D% $!*%'

#

%!,D$

文化程度
&!'D, &!&&' $&!%&* *!%$)

#

$'!,+(

婚姻状况
&!((' &!&$) )!&)+ $!%$)

#

$)!D$(

居住情况
&!+,' &!&&* +!*$) $!*(+

#

$(!*$,

经济状况
&!%$) &!&&' $&!&&$ )!*$(

#

$(!*)(

疼痛程度
&!+%& &!&&& ''!%,% +!)'*

#

')!*)(

病程
$!&)' &!&&+ %!+D' '!*$$

#

$&!%$*

医保报销比例
&!)*' &!&'+ '!+$) &!+%'

#

*!,*)

不良反应
&!)$, &!&&& $+!'+, $!$')

#

(!*)+

合并其他疾病
&!,*( &!&&* +!D%* '!%('

#

$'!D)+

"

!

讨
!!

论

!!

随着我国老龄化人口的增加!

#R.

发病率也逐渐呈现出

增高的趋势"研究表明*

+&

岁以上患者中有
+(-

#

%(-

发生

#R.

(

(

)

"

#R.

患者的疼痛性质以自发性$刀割样或闪电样发

作痛或烧灼痛为主!具有自发性疼痛$痛觉过敏及痛觉超敏的

特点!部分患者疼痛剧烈而顽固!无法完全缓解(

+

)

!严重影响患

者的生活质量及夜间睡眠(

%

)

#并伴有沉重的心理负担$情绪抑

郁!甚至对生活失去信心"随着人口老龄化的到来!

#R.

势必

(,&$
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,

期



造成巨大的医疗负担!因此早期预防
#R.

是临床医生面临的

重要任务(

$

)

"早期$及时有效的药物干预可以降低
#R.

的发

生率"依从性反映患者遵嘱服药的执行情况!研究证实用药依

从性与临床疗效密切相关!患者的依从性对于临床治疗具有重

要意义(

,

)

!而用药依从性差往往是导致
#R.

疼痛控制不佳的

主要原因之一"

本研究采用横断面调查的方式!了解
#R.

患者用药依从

性现状及影响因素"

#R.

是老年人的慢性疾病!是带状疱疹

最常见的并发症之一"研究显示!慢性疾病患者依从性只有

(&-

(

D

)

"患者用药依从性的高低!是其能否得到药物有效治疗

的关键因素之一"本研究结果显示仅
('!*-

患者依从性良

好!与国内外研究用药依从性率类似%平均为
(&-

&!每年因药

物治疗不依从造成大量的劳动力丧失及额外的住院治疗花费"

本次研究中
#R.

患者用药依从率差为
)%!%-

!稍低于国内相

关报道!这可能与样本的选择$研究方法等相关"

为进一步分析
#R.

患者用药依从性的影响因素!将本研

究中单因素分析中差异有统计学意义的研究变量纳入多因素

VJ

L

21B2H

回归分析!结果显示患者年龄$文化程度$婚姻状况$

居住情况$经济状况$疼痛程度$病程$医保报销比例$不良反

应$合并其他疾病均可影响患者用药依从性"其中疼痛程度越

高!患者用药的依从性越好#药物不良反应越小的患者依从性

越好#文化程度越高的患者!更容易理解和关注疾病用药相关

知识!服药过程中更容易遵从医嘱!所以用药依从性高"大部

分
#R.

患者需长达数年用药!中枢性止痛药及神经膜稳定剂

药物费用高!药物价格昂贵!对经济状况差及非医疗保险报销

的患者造成其经济负担更重"婚姻状况为丧偶或离异的患者

依从性低于在婚的!与子女同住的患者依从性好于独居的!这

可能与患者的心理状态相关(

$&

)

!配偶及子女的照顾和关心可

使患者的情感容易得到满足!从而影响用药依从性"病程越长

的患者依从性越低!这可能与患者自身对
#R.

治疗缺乏信心

相关"合并其他疾病越多的患者依从性好于无其他疾病或合

并疾病少的患者!这可能与患者对疾病的重视程度相关!合并

疾病越多患者越重视!更容易遵医嘱服药"高龄患者依从性差

的发生率较高!老年人记忆和认知能力下降!易发生用药时间$

方法$剂量的遗忘及发生误服$漏服$多服等现象"

从当前研究现状可以看出!

#R.

患者用药依从性面临较

大挑战!建议从以下几个方面提高服药依从性*%

$

&加强对患者

及家属疾病知识相关的健康教育!使其对
#R.

的病情$病因$

治疗方法及日常生活中的注意事项更加了解"患者及家属对

疾病越了解!才会越重视用药情况!提高药物治疗依从性"因

此!医务人员可通过书面指导$具体咨询$宣传单!甚至微信公

众号等方式加强对患者服药知识方面的教育!使患者充分理解

治疗的意义和遵守医嘱的重要性"同时进行用药原则指导!包

括对中枢性止痛药及神经膜稳定剂用药!用药过程中不良反

应$应对措施等进行指导#强调不依从导致久治不愈的严重后

果!促进患者合理的思维方式!提高自我保健意识"正确的健

康信念!有利于提高患者的服药依从性"%

'

&加强用药过程中

患者心理护理!患者在患病及治疗过程中!身体$精神$经济上

均承受巨大的压力!患者抱着尽早治愈的目的来院!所以医护

人员要给予精心的照料!及时了解患者和家属的各种需求及现

况!包括评估患者经济状况$报销比例$就医难易程度等!制订

出合理$有效的治疗方案!使患者能满意接受!根据治疗计划做

出相应的健康指导!提供一定的心理服务(

$$;$'

)

"%

*

&建立诊疗

过程中用药依从性随访制度!随访不但可以对患者用药具有一

定的监督作用!同时可以促使其对疾病更加重视"定期电话随

访患者病情$及时发现问题$解答相关疑问!督促患者长期$规

律服药治疗"同时!医护人员对患者的定期随访!不但可使患

者感受到重视感!更重要的是在心理上认可该治疗方案!从而

提高患者的用药依从性"

#R.

是一种难治$复杂的疾病!调查提示目前服药依从性

不高!患者年龄$文化程度$婚姻状况$居住情况$经济状况$疼

痛程度$病程$医保报销比例$不良反应$合并其他疾病等多因

素影响患者用药依从性"建议开展健康教育$加强心理干预和

建立随访用药依从性制度!以提高用药依从性"
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